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Est-ce la fin du p’tit «revenge travel» urbain post-Covid? Le beau temps
et les clients seront-ils de retour? Avec I’augmentation des taux d’intérét,
dépenseront-ils autant?

Heureusement, malgré les conditions économiques, les dépenses
touristiques sont maintenant budgétées au méme titre qu’une obligation
hypothécaire! Ce n’est plus une option, c’est un incontournable!



SONDAGE COLLIGE PAR TOURISME CANTONS-DE-L’EST, MERCI!
Taux de réeponse du Granit plus eélevé que I’an passé avec 59
répondants
Faiblesse dans certains secteurs de I’hébergement
Délai serré pour réepondre



Taux de réponse et provenance du sondage global des Cantons-de-I’Est

Bilan de saison - Eté 2024
Dans quelle région ou territoire vous situez-vous ?

Answer Choices [] Responses
Granit (réegion de Mégantic) 26,82% 29
Total Answe 220
Total Skippe 105

Dans quelle région ou territoire vous
situez-vous ?

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

B Responses

10,00%

5,00%

0,00%

Granit (region de Mégantic)

Dans quelle région ou territoire vous situez-vous ?

Answered: 220  Skipped: 105

Vallée de la Coaticook 9.1% (20) Haute-Yamaska 10.5% (23)

. ) ] Brome-Missisquoi 19.5% (43)
Granit (région de Mégantlc}__‘____-

26.8% (59)

~ Val-Saint-Frangois 5.0% (1)

Des Sources 9.1% (20) Memphrémagog 11.8% (26)

Haut-Saint-Frangois 5.9% (13) Sherbrooke 2.3% (5)
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TAUX D’OCCUPATION MOYEN 2024 NON PONDERE (source faible)

Quel a éte votre taux d'occupation moyen (19 réepondants)?

Moyenne juin Moyenne juillet Moyenne aot Moyenne septembre

Secteur

Hebergement

Valeurs

Seul secteur sollicité pour lequel I'analyse peut donner
une moyenne

Moyenne juin

2021: 46,0,  2022:39,9
Moyenne juillet

2021 :76,0; 2022 : 63,6; 2023 : 61,7
Movenne ao(lt

2021 :79,0; 2022 : 71,6; 2023 : 64,1
Moyenne septembre

2021:51,0; 2022 : 40,0; 2023 : 46,7

2023 : 45,7

MRC du Granit




TAUX D’OCCUPATION PONDERE 2024, hétels (source faible)

Quel a ete votre taux d'occupation moyen?

/_A.ﬂﬁ\\.
] 56,3

Moyenne juin Moyenne juillet Moyenne aoft Moyenne septembre

Secteur Hébergement
Hotelier g|
Valeurs |
Movyenne juin
2023 : 54,3
Movyenne juillet
2023 : 79,2
Movyenne ao(t
2023 : 76,9

Moyenne septembre MRC du Granit
2023 : 59,8 |




TAUX D’OCCUPATION PONDERE 2024, campings

Quel a ete votre taux d'occupation moyen?

11 e 20,0

Moyenne juin Moyenne juillet Moyenne ao(t Moyenne septembre

Secteur Heéebergement
Camping

Valeurs

Moyenne juin

2023 : 30,0%

Moyenne juillet

2023 :68,7%

Moyenne aolt

2023 : 60,6%

Moyenne septembre .
2023 : 24,8% MRC du Granit
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o - TAUX D’OCCUPATION PONDERE 2024, hébergement insolite et résidences
' | - de tourisme (source faible)

Quel a été votre taux d'occupation moyen?

/&ﬁ——_‘qﬁ\
0 36,7

Moyenne juin Moyenne juillet Moyenne septembre

Moyenne aolt

Secteur Héebergement

Résidences secondaires

Valeurs

Moyenne juin

2023: 39,4

Moyenne juillet

2023 :60,0

Moyenne ao(t

2023:71,0

Moyenne septembre MRC du Granit
2023 : 39,2




STATS Quel niveau de variation avez-vous observé pour chacune des clientéles
suivantes par rapport a la précédente saison estivale (été 2023) ?

Forte baisse [ Légere baisse |} Stable

B Légére hausse [} Forte hausse

_ l :
|

0 10 20 30 40 50

Ontarienne

Canadienne (ROCQ))

Américaine

Internationale




STATS Avez-vous observé des changements de comportement chez les visiteurs (météo, insécurité

financiere, inflation, autre facteur)?

Plus petit budget, achats réflechis
Clients exigeants, moins courtois
Météo

Baisse des pourboires
Réservations de derniere minute No data to display
Moins d'activités réservées

Moins d'achats onéreux

Séjours plus longs, moins de sorties

Annulations de derniere minute




STATS En lien avec la pénurie de main-d’oeuvre, diriez-vous que les défis vécus (difficulté de

recrutement, rétention, formation, postes vacants, etc.) pour I’été 2024 ont été:

I Modérés [ Faibles [} Inexistants

.~ Importants

Attraits, activités, événements

Hébergement

Restauration, services

30



STATS Utilisez-vous les réseaux sociaux pour promouvoir votre entreprise?

0 Jamais [ Une fois par mois

. Une fois par semaine [ Plusieurs fois par semaine

2022 2023 2024



STATS Sur une échelle de 0 a 10, quel est votre niveau de satisfaction par rapport a la promotion
touristique réalisée pour la saison hivernale par la MRC du Granit-Tourisme Région de

Mégantic?

" Nombre

30



STATS Au cours de la saison estivale 2024, avez-vous fait la promotion de la Route des Sommets
(RDS) aupres de vos visiteurs?

~ Nombre

Sais pas

Oui, verbalement en discutant avec les visiteurs

Oui, en rendant disponible ou en partageant la carte routiere

Oui, en partageant ou utilisant le site Web de la RDS

Oui, en partageant ou utilisant la page Facebook ou Instagram

Oui, en partageant ou utilisant la page Facebook du Défi de la Route des Sommets

Oui, par d'autres moyens

Non, je n'ai pas fait la promotion de la RDS




STATS Comment qualifieriez-vous votre achalandage pour la

saison estivale par rapport a la saison estivale 20237
Forte baisse [ Légere baisse [ Stable

B Légére hausse

I Forte hausse

Attraits, activités, événements

Hébergement

Restauration, services




STATS Comment qualifieriez-vous votre achalandage pour I’ensemble de la
saison estivale 20247

Tres peu achalandé B Peu achalandé [} Moyennement achalandé

B Achalandé [} Tres achalandé

Attraits, activités, événements

Hébergement

Restauration, services

30



AU Globalement, quel est votre niveau de satisfaction par rapport a la saison

estivale 20247
FINAL

W Peusatisfait [ Assez satisfait | Trés satisfait

. Pas du tout satisfait

Attraits, activités, événements

Hébergement

Restauration, services

30




RENOVATION DE LA GARE ET DU BUREAU D'INFORMATION TOURISTIQUE,
BONIFICATION DE L'OFFRE MUSEALE PAR LA VILLE DE LAC-MEGANTIC
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Lieux d'accueil et d'information touristique
de Lambton et de Lac-Mégantic

5745

visiteurs (augm. de 17% vs 2023)

2 653

actes de renseignements (augm. de 8% vs 2023)




P

Bureauix) : Lac-Meégantic
Canal : Tous
Période : 2023-10-01 au 2024-09-30

Visiteurs par canal d'entrée

Mb adultes| MNbpers.| Total(nb Nb
Canal d'entrée Mb adultes| Nb enfants| + enfants| (groupe) pers.)] % nb pers.| sondages|% sondages
Compioir 4117 375 4492 145 4e40] 89 89 19801 83,09
Courriel 288 104 392 o0 392 7,59 235 0,86
Téléphone 126 4 13201 0 13201 252 168 7,05
| Total 4531 483 5014 148 5162 100 2383 100}
Visiteurs par canal d'entrée
Bureau(x) : Lambton
Canal : Tous
Péricde : 2023-10-01 au 2024-09-30
Mb adultes| MNb pers.] Total (nb Nb
Canal d'entrée Mb adultes] Nb enfants| + enfants| (groupe) pers.)| % nb pers.| sondages|% sondages
Comptoir 547 36 583 0| 583 100| 270| 100|
Total 547 36 583 ﬂl 583 100 270 100
Visiteurs par canal d'entrée
Bureau(x) : Lac-Mégantic, Lambton
Canal : Tous
Période : 2023-10-01 au 2024-09-30
Nb adultes| Nbpers.| Total (nb Nb %
Canal d'entrée Nb adultes| Nb enfants| + enfants| (groupe) pers.)| % nb pers.| sondages| sondages
Comptoir 4664 411 5075 148 5223 90,91 2250 84,81
Courriel 288 104 392 0 392 6,82 235 8,86
Téléphone 126 4 130 0 130 2,26 168 6,33
Total 5078 519 5597 148 5745 100 2653 100

Achalandage
des lieux
d’'accuell et
d'information
touristigue
(LART)



Nombre de
nuitées par séjour
selon statistiques
du LART s

2024

8 nuits et plus
1.9%

4 a 7 nuits Excursionnistes
0}
20.9% 28.1%
1 nuitée
10.3%
2 a 3 nuits
38.5%
2 a 3 nuits

38.8%

207Z%

8 nuits et plus
1.8%

Excursionnistes
31.5%

1 nuitée
11.9%




H D L
Durée du séjour dans la Région de Mégantic par visiteur

Bureau(x) : Lac-Mégantic
Canal : Tous
Période : 2023-10-01 au 2024-09-30
Total de visiteurs : 5153

total %
0 nuits (excursionniste / local) 1385 26,88
2 nuits 1192 23,13
3 nuits 718 13,93
1 nuit 507 0,84
4 nuits 416 8,07
7 nuits 273 5,2
5 nuits 250 4,85
Planificateur 156 3,03
B nuits a8 1,71
Ne sait pas 75 1,46
14 nuits 32 0,62
10 nuits 16 0,21
21 nuits et plus 15 0,29
& nuits 10 0,19
9 nuits B 0,12
15 a 20 nuits 6 0,12
11 nuits B 0,12
12 nuits 2 0,04
Total 5153 100

2023

8 nuits et plus

. . 1.8%
4 a 7 nuits

16.3%

Excursionnistes
31.5%

1 nuitée
11.9%

2 a 3 nuits
38.5%

2024

8 nuits et plus
1.9%

4 a 7 nuits

20.9% Excursionnistes

28.1%

1 nuitée
10.3%

2 a 3 nuits
38.8%



2024 OU dorment-ils 2025
selon le LART?

Autres Autres

7.1% 9.8%
Gites

1.2%

Gites

Chalets
Chalets 13% :
15.7% ; Camping
Camping 40%

41.7%

Ets hotelier

Ets hotelier
31.9% 36%




Hébergement par visiteur

Bureau(x) : Lac-Meégantic

Canal : Tous

Période : 2023-10-01 au 2024-09-30
Total de visiteurs : 5152

total %
Ne s'applique pas 1534 29,77
Camping / prét-a-camper 1467 28,47
Hotel / motel / auberge 1122 21,78
Chalet / appartement / résidence de tourisme 553 10,73
Autre 146 2,83
Gite touristique 130 252
Parents / amis / propriété de la famille 103 2
Ne sait pas 97 1,88
Total 5152 100




Information demandée aux LART

Infermation demandée par visiteur

Bureau(x) : Lac-Meégantic
Canal : Tous
Période : 2023-10-01 au 2024-09-30

Total de visiteurs 4712

Infermation demandeée par visiteur

Bureaulx): Lambton
Canal - Tous
Période : 2023-10-01 au 2024-09-30

Total de visiteurs 583

Cateégorie Sous-catégorie Visiteurs % # 9 ¥
Musée [/ Centre d'interprétation 2033 43,15
Musée a ciel ouvert - Sculptures 1935 95,18
Autre 1272 26,99
| & juillet 2013 768 60,38
Direction routiére / Carte 491 38.6
service (transport, commerce, etc.) 14 11
Parcs nationaux, régionaux, municipaux 1123 23,83
Parc Mont Mégantic 1052 93,68
Parc de Frontenac 102 0,08
Restaurant f Bar 838 17,78
Vélo 711 15,09
Flage / Lac et riviére / Activité nautique 700 14,86
Randonnée 681 14,45
Patrimoine 452 9,59
Hébergement 283 6,01
Tour [ Visite organisée 240 5,09
Tour Meégantic a1 37,92
Greeters 61 25,42
Routes et circuits 236 501
Route des sommets 226 05,76
Boutique / Magasin 228 4 84
Divertissement (Zoo, parc aquatique, karting, etc.) 135 2,87
Agrotourisme 129 2,74
Marché public B& 68,22
spectacles / Festivals / Evénements 124 2,63
Autre activité de plein air 57 1,21
Motoneige 12 0,25
Art j Galerie 0,11
5ki alpin 0,02
ski de fond 0,02

Categorie Sous-categorie Visiteurs % * % *
Patrimoine 440 75,47
Art f Galerie 423 72,56
Musée / Centre d'interprétation 394 67,58
. |Guide touristique 222 38,08
Autre 184 31,56
Direction routiére / Carte 182 98,91
Plage / Lac et riviére / Activité nautique 104 17,84
Restaurant / Bar Gd 10,98
' Agrotourisme 58 0,95
marché publics 26 44 83
fermes 7 12,07
Routes et circuits 51 8,75
Route des sommets 17 33,33
Route des vins 15 29,41
Randonnée 46 7,89
.| Activités f Attraits a5 7,72
Vélo 38 5,52
Parcs nationaux, régionaux, municipaux a7 6,35
Parc de Frontenac 31 B3,78
Parc Mont-Meégantic 11 29,73
Autre activité de plein air 27 4 63
Spectacles / Festivals / EvEnements 19 3,26
songe d'été en musique 15 78,95
. |Hébergement 14 24
Divertissement (Zoo, parc aguatique, karting, etc.) 13 2,23
- |Route des Sommets 10 1,72




ROUTE Des
SOMMETS

Nombre d'événements (@ Nombre d'événements (@

\_ Avec l'évolution de Google Analytics vers la version GA4, plusieurs
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Quoi faire? | Tourisme Mégantic
Tourisme Mégantic

Ou dormir? | Tourisme Mégantic

Parc national du Mont-Mégantic |
Tourisme Mégantic

Mont Gosford | Tourisme Mégantic

Evénements | Tourisme Mégantic

Plage du lac aux Araignées | Tourisme
Mégantic

La région de Mégantic a Vélo |
Tourisme Mégantic

Camping Baie-des-Sables | Tourisme
Mégantic

La Route des Sommets | Tourisme
Mégantic

10

ROUTE pes
SOMMETS

*

Mont Gosford — La route des sommets

Partez a l'aventure ! — La route des
sommets

Sommets Archive — La route des
sommets

Défi de la Route des Sommets - La
route des sommeits

Itinéraires Archive — La route des
sommeis

Montagne de Marbre — La route des
sommets

Activités — La route des sommets

Le Morne de Saint-Sébastien — La route
des sommets

Massif de Winslow — La route des
sommets

Head out on an adventure! — The
Summit Drive



REGION

Provenance de ROUTE oss

/\ﬁ* EE\*/-\ A . R . SOMMETS
MEGANTIC clienteles des sites X
o web

Total éﬂ 32? Total A

100 % du total 100 % du total
Montreal 15497 1 Montreal 12057
(not set) 4153 2 (not set) 3623
Toronto 3703 3 Sherbrooke 3293
Quebec City 3474 4  Toronto 2961
Sherbrooke 3114 5 Quebec City 2486
Lac-Megantic 3101 6 Lac-Megantic 1464
Saint-Georges 1012 7 Ottawa 828
Ottawa 917 8  Drummondville 815
Drummondville 785 9  Trois-Rivieres 688

Laval 747 10 Saint-Georges 656
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BILAN DE LA ROUTE DES SOMMETS -2024

AMIS de la Route des Sommets

* AMI X

ROUTE opss
SOMMETS

*

Le programme AMIS de la Route des
Sommets a été lanceé en 2024, attirant
environ 40 partenaires.

Defi de la Route des Sommets

La deuxieme edition du Défi de la Route des
Sommets, initiee a U'été 2024, a enregistré
une participation plus modeste par rapport a
la premiére édition. Pour la saison estivale, 24
participants se sont inscrits, dont 9 ont
complété les trois sommets requis. La saison
automnale, toujours en cours, compte 18
participants, avec 6 ayant déja atteint cet
objectif. Un sondage sera prochainement
mene pour recueillir les impressions et

suggestions des participants afin d’améliorer Uexpérience et de guider la préparation de la

troisieme edition.

ROUTE oss
SOMMETS
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Promotion

Une campagne de promotion a récemment &té lancee
pour accroitre la visibilité de la Route des Sommets. Elle
s'appuie sur des présentoirs dans divers commerces et
magasins de sport de régions clés (Sherbrooke, Magog,
Victoriaville, Trois-Rivieres, Granby et Drummondville), en
partenariat avec A l'affiche 2000.

Statistiques (au 28 octobre 2024)

» Groupe Défi Route des Sommets : Le groupe Facebook
compte plus de 1 300 membres, soit une
augmentation de prés de 58 % en un an.

» Page Facebook de la Route des Sommets : L'audience
est majoritairement féminine et agés de 35 a 54 ans et
provient principalement de Montréal, Lac-Mégantic,
Sherbrooke et Québec.

o Site Web : Les wisites du site proviennent
principalement de Montreal, Sherbrooke, Lac-
Mégantic et Québec, avec un ajout notable de Toronto,

ce qui souléve une réeflexion sur la clientéle
anglnphnne.l



Reflexion stratégique

Une réflexion est dfailleurs en cours avec Tourisme Cantons-de-I"Est pour éwvaluer
"opportunite d'attirer une clientele anglophone. Si cette démarche s'avere pertinente, une
campagne pourrait étre envisagee en 2022.

A venir

Une guatrieme phase de bonification de la Route des Sommets, est prévue pour debuter en

2025 et s'etendre sur trois ans, représente un investissement estime a 345 000 5. Elle
sarticule autour de cing axes principaux :

o Trousse d'aide aux partenaires.

9‘ Bonification de nouveaux sommets.

e- Amelioration de la signalisation sur les sentiers.

ai Ajout d'ecocompteurs.

ROUTE oss
SOMMETS

e' Optimisation des débuts de sentiers.




Mont-Ham

®

Maine, USA

Créez votre aventure |
RoutedesSommets.com

La RDS dispose de différents outils promotionnels dont sa carte routiere!



Promotion
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Mont Scotch Cap - L'archéologie Le lon iviere Chaudiére (Série Nature du Québec)

0 o

Al

\/

Le Grand Lac Saint Frangois (Série Nature du Québec)

N Ba_layeE I'écran vers le haut pour effectuer
une recherche précise
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Campagne d’une valeur de 60 000 $

Parameétres de campagne :
e Rayonnement en Intra (Montréal, Montérégie, Québec et sa banlieue, Mauricie et
région de Gatineau) et en Hors Québec (Ontario)
* Mise en avant du partenaire via un article de contenu hébergé sur notre site
(également cliquable depuis la page de campagne)

e Redirection de chaque tactique vers la page d’atterrissage de la campagne Slow Travel
sur le site de TCE.

e Phase de déploiement prévue du 9 septembre au 17 novembre.

Plan média global déployé (redirigeant vers la page de campagne):
e Campagne multiformat dans RADIO-CANADA et CBC (73% du budget media) :
O Bannieres, courte(s) vidéo(s) outstream, publicité carrousel 300x600,
Interscroller (Publicité qui suit le défilement vertical), Bonification en banniéres
o Campagne sur VIETA (18% du budget media) ;
o FB: Postavecimages et vidéos carrées,
o |G : Carrousels
e Campagne sur GOOGLE (9% du budget media) :

O Bannieres régulieres en ciblage géographique, audiences, liste blanche et
reciblage.

30005/
partenaire

ARSENAL

MEDIA

LAC MEGANTIC

Campagne d’une valeur de 100 000$ couT

Paramétres :
e Rayonnement en Intra et en Hors Quebec (Ontario et Nouvelle-Angleterre)
e Déploiement de mai a fin septembre 2024

e Chague partenaire sera présent dans 2 idées de séjour a vélo (3 choisir parmiles 3

audiences cibles, ex : faire partie d'un séjour ciblant I'audience cyclotourisme et
faire partie d’un séjour ciblant I'audience cycliste sportif)) :
o Cyclotouriste

Plan :
" o Sportif
partenaire o Cycliste d’occasion (famille, cycliste du dimanche)
Digitale et 30008
Traditionnelle Déploiement média redirigeant de facon paritaire vers les 3 pages
Hors et Intra d’atterrissage de la campagne :
Québec
Média numérique:
e LaPresse +: Plein Ecran du 14 mai
* Facebook : campagne de considération (intra et hors Québec)
e Google : banniéres responsives (hors Québec)
* SEM
Média traditionnel :
e VéloMag : Double page en Destination sur édition de mai-juin
e Article co-marqué, une page, pour promouvoir I'expérience vélo du territoire, ou
Option de d’une idée de séjour regroupant 2 territoires. Au choix dans ['une des éditions
visibilité suivantes : 15005
VELOMAG o Edition de juillet : Emphase sur la Route Verte
o Edition d’aoit : Emphase sur les destinations vélo automnale
Option de . Participa':on a ubr: PIei;Ecrde‘m thé;na;igue :‘ ——
C g d o n reciblage d’audience du 20 mai au uille
visibilité o 230000 iipressions au total ! 20003
LA PRESSE + -

6 partenaires maximum pour cette tactique
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GUIDE TOURISTIQUE ET CARTES 2024-2025
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Distribution par les membres touristiques,
@l'Affiche 2000, aux Salons promotionnels
et dans les bureaux d’'information
touristique.

Seulement 5% des guides touristiques sont
distribués aux bureaux d’'information
touristique, 45% I'étant via les membres
touristiques.
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Ces valeurs sont basées sur le nombre total de followers de votre Page ou E (¢ Créer une publication

profil Ces valeurs sont basées sur le nombre total de followers de votre Page ou
' profil.

ﬂge et genre &
Age et genre

@ Hommes 28.10%

B Femmes 71.90% B Hommes 28.70%

B Femmes 71.30%
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30 %
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44 65+

15-24 25-34 35-44

45-54 55-64

Lieu Villes  Pays

Lac-Mégantic, QC Lieu Villes  Pays
Sherbrooke, QC
Montréal, QC Montréal, QC

Québec, QC Lac-Mégantic, QC

Laval, QC Sherbrooke, QC

Longueuil, QC Québec, QC

Lévis, QC Laval, QC

5 568 abonnés 6 353 abonnés




Autocars

Possibilité d'un autre
autocar et d’'un autre
Minibus a lettrer

tedessommets.com

Pour vos activités et congres!
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SALON DU

Salon du

DE MONTREAL

de Québec

VELO ~Eokel h

7 000 guides touristiques
distribués dans trois
Salons touristiques

STATISTIQUES MONTREAL 2024

ACHALANDAGE - VISITEURS

35912 35383 35 895

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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DE NOUVELLES IDEES DE ROAD TRIP POUR L'ETE

. ] 27e Prix de I'Excellence de I'ATCQ
Pt e Le Camping Aventure Mégantic choisi

Hnw BHE mum h:—T::hhml = sutini il .-un-_l' = -
JUGGLES TRAINING, Pdasprilsdgamper o «Camp|ng de I'année»
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[J 1. MONT D'IBERVILLE (1652 m) 3 11. ACROPOLE DES DRAVEURS (1048 m) " ; r
PARC NATIONAL DE KUURURJUAD PARC NATIONAL DES HAUTES-GORGES-DE-LA-RIVIERE-MALBAIE LANNEE DE L ‘f‘STJ ROTO\U RISME :

CI 2. MONT JACOUES-CARTIER (1268 m) OI' 12. PIC DUBUC (984 m) 2024 pourrait bien Stye lanace oh vous pourtez admirer P -
PARC NATIONAL DE LA GASPESIE PARC NATIONAL DES MONTS-VALIN depuis 20 ans, meme dans les régions ou ce pht?nc-mene ]

[ 3. MONT GOSFORD (1192 m) 1 13. MONT-DU-LAC-DES-CYGNES (980 m) comme 'Arizona, I'Arkansas et la Virginie aux Etats-Uni: ﬂ
MONTAGNES BLANCHES PARC NATIONAL DES GRANDS-JARDINS l'université de Californie de Bml\e]e:y Alex Filippenko, in l

C1 4. MONT RICHARDSON (1180 m) L1 14. ROUND TOP (968 m)
PARC NATIONAL DE LA GASPESIE PARC 'ENVIRONNEMENT NATUREL DE SUTTON S l Lo | D E FROMNMTEMNALC
[ 5. MONT ALBERT (1150 m) L1 15. PIC JOHANNSEN (935 m) — HaRtNS
PARC NATIONAL DE LA GASPESIE PARC NATIONAL DU MONT-TREMBLANT
L1 6. MONT LOGAN (1128 m) T 16. MONT DU MIDI (915 m) CEE BTG OTAEE
PARC NATIONAL DE LA GASPESIE PARC REGIONAL DU MASSIF DU SUD
C1 7. MONT XALIBU (1140 m) [ 17. MONT TREMBLANT (868 m) : dy i ] :
PRI RS i Dormir sous les étoiles: voici 10 beaux
[ 8. MONT MEGANTIC (1105 m) T3 18. MONT KAAIKOP (830 m)

PARC NATIONAL DU MONT MEGANTIC BA;E DE PLEIN AIR LINTERVAL C amp j.n gS au Q uéb e C



INFOLETTRE espoces v mon

LES 6 COTES LES PLUS DIFFICILES thetford
DU QUEBEC A VELO @ rapio-canapa LS Cantons-de-I’Est brillent aux Prix excellence tourisme Gllizoz g FAITS DIVERS POLITIQUE ECONOMIE

ICI Estrie Par La Tribune [ 29 octobre 2024 ] Voie de contournement ferroviaire | Aucune coopération accuser
lllll RaDIO -Canaba MENU 25 septembre 2024 5 04h00 | Mis a jour le 25 septembre 2024 3 10h20

Alaune Encontinu Arts Sports Vidéojournal
ICI Estrie . — .
e —— Patrimoin’Art Lambton fera revivre

: . . Sylvain Lelievre
Eclipse totale : I'Astrolab veut faire Un documentaire fait la lumiére sur

rayonner son savoir au-dela de I'activité humaine a Lac-Mégantic, il Pas toujours rose, I’entrepreneuriat
S ya12 000 ans! i

®®
Q Recherche  Mon
Magazine fondé en 1962

Le Camping Aventure Mégantic . 1er camping certifié OR au Canada SCIENCES  ENVIRONNEMENT  DECOUVERTES DELANNEE ECOLE  BALADOS QU

3 Devenez un acteurclé
EW D de la transition socioécologique Eiasalaadiie
4 Formations interdisciplinaires

SAVENDRE > SILO VOYAGE > RESTOS / BARS >

Festival Colline de Lac-Mégantic: Patrick :dusommet du mont Mégantic au Mauna Kea
Watson, Ariane Moffatt et Robert Lac-Mégantic | L'accueil des touristes
(8 wFoLETTRE Charlebois sous le ciel étoilé passe par la gare patrimoniale

5 RANDONNEES EN ESTRIE POUR R |
Wi

PROFITER DES COULEURS
D'AUTOMNE




GRAN FONDO

U
EPREUVE CHRONOMETREE

Maillot vainqueur et prix
homme et femme
* 129 Km
» 1580 Métres de dénivelé
= Maeilleur grimpeur homme et femme

DEPART A 10H 30

2 PARCOURS
+ Fomilial (33 km)
* Tour complet (55 km)

DEPARTA9H30
INSCRIPTION 20§

Blllets am vants en ligne au sur place
Gratuit pour les moins de 18 ans
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Sous le parrainage de madame la Préfet de la MRC
du Granit (Région de MEGANTIC - QUEBEC)
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L E 1 EM Tourisme, moteur du
développement des collectivités territoriales
décentralisées : Le modele canadien

(REGION DE MEGANTIC-QUEBEC)
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Expérience Affaires Mégantic, congres
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T F N Solutions durables
=W ' con’rre la pollution lumineuse
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Expositions Festivals et fétes Spectacles et concerts: 30 aciobie 2024 Dépan E
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f gear [Voir plus d'événements

Imprimer

Cestination

Pages

Copies

Mise en page

Couleur

Plus de paramétres
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Document imprimable des événements pour deux semaines

Evénements

accueil » événements

Expositions || Festivals et fétes = Spectacles et concerts 30 octobre 2024 Départ [ ]

'SOIREE DESDANSE COUNTRY
19H A 23H

Ny | 20 AODT (LA RENTREE/)
13-27 SEPTEMBRE
18 OCTOBRE
IER NOY (HALLOWEEN)
8-22 NOVEMBRE
& DECEMBRE
20 DECEMBRE (NOEL)
31 DEC_(ON DEFONCE L'ANNEE!)

MARCHE DE
NOEL 2024

2 INOVEMBRE 2024
ARENA DE COURCELLES

ENTREE: 105 PAR PERSONNE
(SERVICE DE BAR SUR PLACE)

RELAIS COUNTRY =]

1084, RTE 263 RELAIS

ol sTE-CECILE-DE-WHITTON, sov 100 [RSREH
873-551-8737

-E&MEDI[;EHMMMMEMW

Marché de Noél a Courcelles
Le 2 novembre 2024

Steff et Kriss au Musi-Café

Fouki - Zayon Soirée de danse Country (Hallowen)

Le 31 octobre 2024 Le 1er novembre 2024 Le 1er novembre 2024




L'intelligence artificielle a nos
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] 17 avril 2024

Lintelligence artificielle
dans lI'industrie du
tourisme : une révolution
silencieuse (partie 1)

TECHNOLOGIE TENDANCES » (L) 5MINUTES DE LECTURE
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POLITIQUE DE DIFFUSION

NOUS JOINDRE



A Enjeux du secteur touristique du Québec

Au cours des trois prochains mois, lesquels des enjeux suivants pourraient constituer des obstacles pour votre entreprise ou organisme?

Bien que les principaux enjeux des entrepreneurs touristiques demeurent sensiblement les mémes, une part moindre des entrepreneurs déclare que ces enjeux
pourraient constituer un obstacle au cours de l'automne. L'augmentation du co(t des intrants et la hausse de 'inflation sont les obstacles les plus mentionnés pour une
entreprise touristique sur deux (51 %). Les enjeux reliés au recrutement et maintien en poste d'employés qualifiés demeurent importants pour 40 % des entreprises
touristiques du Québec. A titre comparatif, cet obstacle était en téte de liste et obtenait 68 % des mentions au début de I'année 2024.

Enjeux des entreprises touristiques

% des entreprises qu
Augmentation du co(t des intrants
Hausse de l'inflation

Recrutement et maintien en poste d'employés qualifiés

Hausse des taux d'intérét et des colts liés a la dette

5’y attendaient aux cou

rs des 3 derniers trimestres)
51 %
51 %

40 %

30 %

29 %

Capacité a attirer de nouveaux clients ou a maintenir la clientéle actuelle

Fluctuations de la demande des consommateurs TEEEEEEEEEE—
Colt des assurances T
Pénurie de main-d'ceuvre [
Hausse des colts de I'immobilier, de la location ou de I'impot foncier e
Demande insuffisante pour les biens ou les services offerts T e m—""

Intensification de la concurrence ..

- , : , ‘ B Enquéte du 3e trimestre de 2024
Difficulté a acquérir des intrants, des produits ou des fournitures provenant du... E—

M Enquéte du 2e trimestre de 2024

S B Enquéte du ler trimestre de 2024

Maintien de flux de trésorerie suffisants ou gestion des dettes .
Codts liés au transport | ——

0 10

f

20 30 40 50 60 70 80

Source : Stat sur |a situation des entreprises (compilation spéciale)




» Mandat:

COMITE CONSULTATIF TOURISTIQUE

Le mandat du comite consultatif en tourisme (le CCT) est d’orienter la MRC en apportant des
suggestions et des recommandations au sujet de la gestion de la destination touristique et de
son developpement. Ce comite strategique aide a la planification et aux orientations de ce
développement et a la saine gestion de la destination. En reconnaissance de 1’apport de
partenaires touristiques prives aufres que municipaux, une representation adequate sur ce
comite leur est réservee.

» Fréquence :

2 a 3 fois par annee

» Composition :

La composition doit représenter le plus de secteurs possible.

Prefet
1 €lu du conseil des maires representant tous les secteurs
1 representant de la ville de Lac-Megantic

5 repreésentants d’entreprises ou d’organismes touristiques a but lucratif ou non et
1dealement de secteurs geographiques differents

Direction du développement économique et territorial de la MRC
Conssiller.ere en developpement touristique de la MRC (animateur du comite)




SMED: FACTEURS DE SUCCES D'UNE DESTINATION

Attestation SMED!

Le Centre Mondial d'Excellence d
Atteste que

La destination touristiqu
couvrant le territoir

_coeur des Cant
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