Terrebonne

Une histoire de vie

251 DBs5

Projet d'agrandissernent du lieu denfouisserment
technigue de Lachenaie (secteur nord)

Lachenaie 6212-03-104

HISTORIQUE DES PLAINTES CONCERNANT BFI RAPPORTEES A LA DIRECTION GENERALE

Pour chacune des plaintes regues & la direction générale, relativement a des nuisance associées a 'exploitation du site d’enfouissement, il est & noter qu’une copie est transmise au
MDDEP demandant de faire enquéte et aux autorités de BFI demandant de faire rapport a la Ville, et lorsqu'il s’agit de plaintes relatives a la présence de goelands, copie est également
transmise au Service Canadien de la Faune, demandant de faire enquéte. Un accusé réception est évidemment envoyé aux plaignants.

14/05/2007

Citoyenne Le Gardeur / 3 plaintes

Plaintes concernant fientes de goélands sur son auto at
corde alinge, les 27/04/2007, 05/05/2007 et 12/05/2C07

Plaintes transmises aux autorités concernées le 19/06/2007 ~ Rép. du MDDEP le 27/06/2007 indiquant
saisies au registre

12/06/2007

Citoyenne Le Gardeur / 1 plainte

Plainte concernant détonations en provenance de BF,
constaté le 08/08/2007

Plainte fransmise aux autorités concernées le 19/06/2007 — Rep. du MDDEP le 27/06/2007 indiquant
saisies au registre

i Guillaume-Beaudoin, Lachenaie

01/08/2006 _ Plainte concernant détonations répétitives en pravenance L < . .
Citoyenne Le Gardeur / 2 plainies du site de BFI, les 17 et 18/07/2006 Aucun suivi (plaintes transmises & fa DG en 2007).
citovenne de Lachenaie 06/09/2006 : Rép. du MDDEP mdlquant saisie au registre
24/08/2006 Courriel (pas d'a d?esse) Qdeurs fortes a proximité de Bureau en Gros 06/08/2006 : Rép, de BF a l'effet qu'il est peu prabable que les odeurs proviennent du site en raison des
P vents enregistrés et de ia distance qui sépare le site d'enfouissement du commerce.

sitoyenne pras de . . o ges L . »

17/08/20086 'hopital / courriel (pas d'adresse) Odeurs fortes de vidange Courriel envoyé a différents ministéres par fa plaignante. Aucun autre suivi
Cdeurs de vidanges en provenance du site de BF|,

12/02/2007 constatées a 7 reprises entre le 30/08/2006 et le 28/02/2007 : Rép. du MDDEP indiquant saisie des plaintes au registre,

29/01/2007

2 épisodes d'odeurs fortes de vidange constatées sur I'A-

21/12/2005 . Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Eric Gauthier, technicien du

Lachenais

26/11/2008 Francois-Cotineau, Lachenaie 640 a deux reprises ministére, Aucune réponse de BF
26/1 O'ZQOGS Flentes de ggelaﬂds sur son auto stationnée au CHPLG 10/11/2005 © Rép. du MDDEP indiguant gue la plainte est transmise & M. Eric Gauthier, technicien du
21/10/2005 Citoyenne Le Gardeur / 3 plaintes Qdeurs de biogaz sur a 640 ministére. Aucune reponse de BFI, ni du Service Canadien de la Faune
06/G7/2005 ¥ /op Fientes de golands sur son aulo stationnée au CHPLG P

- {Courrial) iy . o . , o : , . .
11/10/2005 Citoyeirs e |'He-aux-Pruches, Fortes odeurs 4 l'accasion 28/10/2005 . Rép. du MDDEP indiguant que la plante est transmise a M. Eric Gauthier, technicien du

ministere. Aucune reponse de BH.




28/10/2005 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise & M. Eric Gauthier, technicien du

M/10/2005 Sayrmond-Martel Cdeurs nauséabondes canstaiees a 3h du matin ministére. Aucune réponse de BF.
£0/09/2005 Odeurs de vidanges constatées a 14 reprises entre le 20 | 07/10/2005 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. bric Gauthier, technicien du
! **7 Guillaume-Beaudoin, Lachenaie juin et 22 sept. 2005 et invasion de goélands le 15 sept. ministére. Aucune autre réponse.
i o . 13/10/2005 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Eric Gauthier, technicien du
19/09/2005 rue Pierre-Fournier, Lachenaie Odeurs constatees a 2 reprises les 14 et 15 sept. 2005 ministeére. Aucune autre réponse.
14/06/2005 Odeurs nauséabondes constatées a 7 reprises entre ie 16 | 12/07/2005 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Eric Gauthier, technicien du
Guillaume-Beaudoin, Lachenaie avril et le 10 juin 2005 ministére. Aucune autre réponse
)
I
02/06/2006 Fientes de goéland sur son auto et présence de goélands | 12/07/2005 © Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Eric Gauthier, technicien du

Le Gardeur / 9 plantes

9 plaintes entre te 11 mai et 29 juin 2005

minigtére. Aucune autre reponse

16/06/2005 Réponse du Service canadien de fa faune suite aux nombreuses plaintes de Mme Julienne Gagnon transnises a I'été 2004 et 2005. En résumé, les irritants ne peuvent étre réglés compte tenu que le site est situé
& proximité de plusieurs agglomérations urbaines ainsi que de la colonie de goélands de I'lle Deslauriers localisée sur la rive sud du St-Laurent. Le Service canadien de la faune conserve les plaintes & cet égard mais ne fera
aucune enquéte ou démarche particuliére.

11/04/2005

Le Gardeur / 16 plaintes

16 plaintes fransmises entre le 11 avril et le 9 mai 2005
pour présence de goélands et fientes sur voiture
constatéas entre le 24 mars et le 4 mai 2005 et odeurs

Aucune réponse

02/02/2005 sourriel Plaintes pour cdeurs en provenance de BFI constatées 25/02/2005 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est tfransmise a M. Claude Tétreault, technicien du
Guillaume-Beaudoin, Lachenaie entre le 10 sept. 2004 et le 16/112/2004 ministére. Aucune autre réponse,
i
20M2/2004 | Odeur tras prononcée de biogaz sur la 640 en face de BF! 13/92{2005 . Rép. du MD[:}EP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
Le Gardeur ministére. Aucune autre réponse.
k . . . 09/12/2004 : Rép. du Service canadien de la faune a I'effet que la nature des nuisances tefles que
3 plaintes suite 2 la présence de moueties constatees L ; , ‘ . : .
18/11/2004 : décrites par la plaignante n'est pas de leur ressort. Plaintes conservéas mais aucung enguete ou
Le Gardeur / 3 plaintes entre le 26 octobre et le 30 octobre 2004 - s . ‘ .
démarche particuliére ne sera faite pour solutionner ce genre de probleme,
06/10/2004 ~ 7 plaintes suite & la présence de moueties et d'odeur 21/10/2004 © Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreauit, technicien du
Le Gardeur / 7 plaintes constatées entre le 23 juillet et le 1er octobre 2004 ministére. Aucune autre réponse,
50/09/2004 2 plaintes suite & la présence de moueties constatées & 3 | 21/10/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreaull. technicien du
e Montcalm, Ste-Marie-Salomé reprises entre le 16 septembre et le 21 septembre 2004 ministére. Aucune auire réponse,
09/09/2004 / courriel 2 plaintes suite & des odeurs constatées entre le 30 ao(it | 23/08/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise & M. Claude Tétreault, technicien du
! * Frangois-Cotineay, Lachenaie et 8 septembre 2004 ministére. Aucune auire reponse.
£4/08/2004 Odeurs constatées a 18 reprises entre le 30 mai 2004 et le | 23/09/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du

Guilaume-Beaudoin, Lachenaie

8 ao(t 2004

ministére. Aucune autre réponse.




3 plaintes pour fientes de moueties sur son auto les 20

25/08/2004 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
ministére. 26/08/2C04 : Rép. du MDDEP al'effet que les plaintes ont éte transmises au Service

03/07/2004 . . - o L
Le Gardeur / 3 plaintes juin, 27 juin et 4 juillet 2004 Canadien de la Faune
5 plaintes pour fientes de mouette sur son auto les 22 mai, | 08/07/2004 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
09/06/2004 - . 3juin, 5 juin, 9 juin et 4 juin par M. Martin Boissonneauit ministére. 28/07/2004 : Rép. de BF| indiquant gu'it a porté a I'attention des autorités du Gv fédéral e
Le Gardeur / 4 plainies . . : . o S : , ‘
{méme adresse que Mme Gagnon) probiéme de la surpopulation des goélands, st indiquant qu'il utilise les services d'un fauconier.
’ 2 plaintes pour presence de goélands le 5 mai 2004 et
13/06/2004 Le Gardeur /7 2 plaintes (rini;ogggzns a 2 reprises pour gloigner les goelands le 11 | Aucune reponse
. . 03/07/2004 - Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
4 plaintes pour fientes de mouetie sur son auto les 17 AN : s \ .
06/05 /2004 Le Gardeur / 4 plaintes avril, 20 avril, 22 avril et 3 mai 2004 ministere ei{ €’0/{)5/2004 copie de !gttre du MDDEP adressée a Mme Gagnon a {'effel que ces plaintes
sont transférées au Service canadien de |a faune.
_ 14 plaintes pour odeurs de vidanges constatées entre le 17/05/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que fa plainte est transmise a M. Claude Téetreau!t, technicien du
25/04/2004 . ‘ . o . AR
Guillaume-Beaudoin, Lachenaie 1% mars 2004 et le 19 avril 2004 ministére.
16 plaintes pour odeurs nauséabondes constatéas entre le | 12/03/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que 1a plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
01/03/20C4 . . , - . B
auiffaume-Beaudoin, Lachenaie 2 fevrier et 1% mars 2004 ministére.
11 plaintes pour odeurs de vidange constatées entre le 10 | 12/03/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que ia plainte est transmise & M. Claude Tétreault, technicien du
29/02/2004 L L o
Le Gardeur fevrier 2004 et le 28 fovrier 2004 ministére
18 plaintes pour odeurs constatées entre le 1% janvier et le | 10/03/2004 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Télreauit, technicien du
20/02/2004 . , , e S
Guillaume-Beaudoin, Lachenaie 28 janvier 2004, ministere
f
' i . Lo 10/03/2004 - Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreauit, technicien du
13/02/2004 Le Gardelr Odeurs de vidange constatées les & et 12 {évrier 2004 ministore
10/02/2004 , - Odeurs sur la Presqu lle constatées le 5 février 2004 1Q/Q3/?OO4  Rép. du MDEEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreauit, technicien du
Le Gardeur ministére
09/02/2004 /4 plainies 4 plaintes pour ocdeurs de vidange constatées entre le 31 | 19/02/2004 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
Le Gardeur janvier el le & février 2004 ministére
05/02/2004 Qdeur de vidange et présence de goélands constatés le 5 | 19/02/2004 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est fransmise a M. Claude Tétreault, technicien du
Le Gardeur février 2004 ministere
22/01/2004 Le Gardeur Cdeurs de vidange constatées le 21 janvier 2004 Aucune reponse
21/01/2004 L Gardeur Cdeurs nauséabondes constatées le 21 janvier 2004 Aucune réponse
1 , . - .
12/C1/2004 Le Gardeur Qdeurs de vidange constatées le 12 fanvier 2004 Aucung réponse




coufriel

Odeurs constatées entre e 3 décembre 2003 ol le 26

07/01/2004 Guillaume-Beaudoin, Lachenaie décembre 2003 Aucun suwvi
05/01/2004 : Rép. du MDDEP indiguant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
09/12/2003 / courriel Odeurs constatées entre fe 5 novembre et le 27 novembre | ministére. 29/12/2003 . Rép. de BF! a l'effet que selon leur station météorologique, les vents étaient
Guillaume-Beaudoin, Lachenais 2003 contraires, ce qui laisse perplexe quant & la validité de ces plaintes et aussi que les terres agricoles
avoisinantes du site ont servi & 'épandage de lisier de por¢ infensivement.
S5/11/2007 r {5 plaintes 5 plaintes pour odeurs nauséabondes constatées entre le | 05/12/2003 : Rép. du MDDEP indiguant gue la plainte est transmise a M. Claude Tetreault, technicien du
- rue de Tilly, Lachenaie 11 ao(t et le 20 novembre 2003 ministére
02/11/2002 -/ courriel Odeurs constatées a 9 reprises entre le 11 octobre et 2 25/11/2003 : Rép. du MDDEP indiquant que la plainte est transmise a M. Claude Tétreault, technicien du
: Guitaume-Beaudoin, Lachenaie novembre 2003 ministére
5 plaintes pour odeurs nauséabondes constatées enire 16 .
09/07/2003 " 4o Tilly, Lachenaie juin et 9 juillet 2003 Aucune reponse
Q7/07/2003 * Raymond-Martel, Lachenaie Odeurs nauséabondes constateas les 5 et 6 juiliet 2003 Aucune répanse
Suzanne Caumartin Odeurs nauséabondes constatées & 11 reprises entre le .
30/06/2003 113 Guillaume-Beaudoin, Lachenaie 21 mai et ls 30 juin 2003 Aucune reponse
Réponse de BF e 9 juiliet 2003 confirmant que les odeurs provenaient bien de leur site. Suite au décret,
Broblames imoortants d'odeurs constatés le 19 iuin les opérations se font sur une plus grande surface ouverte prés de la 640 et ces derniéres étant
19/06/2003 Ville de Termrebonne denonces arpM Papillon suite & la récention d eJ 4 plaintes complétées dans cette portion, cette situation ne devrall plus se reprodulre avec une telle intensité,
P - rap P P L'épandage d'un neutralisant d'odeurs est aussi effectué de fagon réguliere et des puits de captage des
biogaz sont installés afin de réduire les émanations fugitives.
10/06/2006 © Rép. du MDDEP accusant réception et indiquant de communiquer avec M, Sylvain Jatbert
Odeurs nauséabondes constatées 4 8 reprises entre le 4 | POYr de plus amples informations. §7/07/2003 : Rép. du directeur régional de I'Envirgnnement,
21/05/2003 P mentionnant aucune anomalie dans les modes de fonctionnement de 'usine de traitement des bicgaz et

Guitaume-Beaudoin, Lachenaie

mars 2003 st ie 18 mai 2003

gue la DG resserera ses contrdles au cours de I'éte afin de s'assurer que le captage des biogaz
s'effectue de fagon optimale.




Statistiques des plaintes concernant BF! rapportées a la direction générale

2007 4 1 1 (1 pour cause de détonation) 3

20086 i1 4 3 1 9 {2 pour cause de détonation)
2005 56 7 6 1 28 28
2004 132 9 2 7 105 27
2003 60 3 3 &0
Rapport préeparé par : Nicole Bourdages, adjointe administrative

Direction générale

Mise a jour le 19/06/2007



