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APPROCHE
METHODOLOGIQUE

QUESTIONNAIRE

PERIODE DE
COLLECTE

PONDERATION

Le_qer

Léger a mené un sondage web aupreés d’un échantillon de 1000 répondants, représentatif de la population québécoise .
L’échantillon a été tiré a partir du panel d’internautes de Léger. La section Profil des répondants montre la répartition
sociodémographique de cet échantillon.

A titre indicatif, pour un échantillon probabiliste de méme taille (n=1000), la marge d’erreur maximale est de +/- 3,1%
dans un intervalle de confiance de 95% (19 fois sur 20).

Le questionnaire, comportant une quarantaine de variables, a été développé en collaboration avec les professionnels
du BAPE et ceux de Léger.

La collecte des données s’est déroulée du 18 au 27 juin 2021.

Les résultats bruts de I'étude ont été pondérés selon le sexe, I'age, le dernier niveau de scolarité, la région de
résidence, la présence d’enfant dans le ménage et la premiére langue parlée a partir des données du plus récent
recensement de Statistique Canada (2016).
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NOTES AUX LECTEURS

ARRONDISSEMENT DES PROPORTIONS
Le complément a 100% est attribuable a I'arrondissement a I’entier des proportions ou a la non-réponse.

Dans certains cas, les répondants pouvaient fournir plus d’'une réponse. Les totaux présentés a ces questions sont par conséquent supérieurs a
100%.

DIFFERENCES SIGNIFICATIVES

Les résultats présentant des différences significatives pertinentes sont présentés dans les tableaux et graphiques, ou dans les commentaires
d’analyse.

Les données en caractéres verts signalent une proportion significativement supérieure a celle des autres répondants. A I'inverse, les données
en caractéres rouges signalent une proportion significativement inférieure a celle des autres répondants.

La forme masculine utilisée dans le texte désigne aussi bien les femmes que les hommes. Elle n’est utilisée qu’a la seule fin d’alléger le texte et
d’en faciliter la compréhension.
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FAITS SAILLANTS

93% des Québécois jugent que la gestion des déchets constitue un enjeu de société majeur, auquel il
faut s’attaquer rapidement.

W Bien que 66% des Québécois estiment qu’ils en font assez pour réduire le plus possible la génération des déchets, la proportion de
)

ceux qui seraient personnellement préts a faire plus d’efforts pour réduire la quantité de déchets a éliminer grimpe a 88%.

COMPORTEMENTS VISANT A LIMITER LA PRODUCTION DE DECHETS === == === == mm e e ———— e 1

En ce qui concerne le tri des matiéres

De maniére générale, les Québécois ont tendance a adopter des N i
recyclables, les Québécois ont de bons réflexes.

comportements de consommation responsables, qui contribuent a limiter

la production de déchets. 96% des citoyens ont I’habitude de trier leurs 7.

I
|
|
[
|
|
[
|
. . } . . R i : déchets pour séparer les matieres recyclables. ©
Lorsque leurs biens brisent ou sont désuets et qu’ils doivent étre remplacés, la I
|
[
|
|
[
|
|
[

grande majorité des Québécois privilégient la réparation et la réutilisation. Trier les matiéres compostables est néanmoins

|
[
une habitude moins répandue: 65% des citoyens :
trient leurs déchets pour les séparer les restants de :
table en vue du compostage. [

[

* Au cours des six derniers mois, 93% des Québécois ont décidé de réparer ou de
réemployer un bien plutot que de s’en départir ou d’acheter quelque chose de
neuf.

* Au cours des six derniers mois, plus de trois Québécois sur quatre (78%) ont
renoncé a acheter un produit pour des raisons environnementales, apres avoir
jugé gu’il était superflu.
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EFFORTS A FOURNIR ET MESURES INCITATIVES A LA GESTION ET A LA REDUCTION DES DECHETS

Les Québécois jugent qu’on devrait collectivement en faire plus pour réduire
notre quantité de déchets.

*  94% croient qu’on devrait faire plus d’efforts pour allonger la durée de vie des
biens, dont 74% qui croient qu’on devrait en faire beaucoup plus.

*  93% croient quon devrait faire plus d’effort pour rendre plus accessible la
réparation des biens, dont 63% qui croient qu’on devrait en faire beaucoup
plus.

Plus de la moitié des Québécois considerent aussi qu’on devrait investir beaucoup
plus d’effort dans la réduction a la source (63%), le recyclage (57%) et le réemploi
(54%).

T Y 87% des Québécois estiment que d’afficher clairement les caractéres recyclés
: ou recyclables des produits et des emballages serait un moyen efficace pour les
I inciter a faire des choix plus éclairés.
|
[

De maniére générale, I'idée de mettre en place
des mesures financiéres (taxes, tarification
spéciale, etc.) pour réduire notre production de
déchets est moins bien regue par les citoyens.

/

69% des Québécois affirment qu’ils
achéteraient moins de produits a usage
unique ou non recyclables si une nouvelle
taxe était appliquée sur ceux-ci.

48% des Québécois sont favorables a la
mise en place d’une tarification incitative
par leur municipalité, qui consisterait a
faire payer les citoyens en fonction de la
quantité de déchets qu'ils jettent.

46% des Québécois sont préts a mettre
en ceuvre les moyens nécessaires pour
réduire I'élimination des déchets, méme si
cela implique une augmentation de leur
compte de taxes ou de leur loyer.



FAITS SAILLANTS

ENFOUISSEMENT ET INCINERATION DES DECHETS

LeSer

Comme mode d’élimination des déchets, les Québécois sont plus favorables a l'utilisation de l'incinération (56%) qu’a l'utilisation de
I’enfouissement (35%).

» Cette préférence est encore plus accrue dans la région métropolitaine de Québec ol 65% des citoyens se disent favorables a I'incinération comme
mode d’élimination des déchets.

Environ la moitié des répondants verraient d’'un bon ceil Pétablissement d'un Im~ ~ "~ " " " T T T T TTTTETEEETEEEEEEER

incinérateur (52%) ou d’un lieu d’enfouissement (48%) dans leur région si c’est pour la

[

s s . I

88% des Québécois considérent que le |

desservir exclusivement. :

recyclage et la valorisation des matiéres issues
de la récupération devraient avoir lieu au !
Québec plutot qu’a I’étranger. GQ;:)
¢0>
* Plus en détail, 53% sont totalement en I
accord avec cette proposition et 35% plutot :

en accord.

* Cette proportion est toutefois moins élevée dans la région métropolitaine de Montréal
(respectivement 46% et 39%).

* Elle est au contraire plus élevée parmi les Québécois qui résident hors des régions
métropolitaines de Montréal et de Québec (respectivement 58% et 60%).

Parmi les répondants qui se sont prononcés sur ces questions, 84% estiment que
chaque région devrait étre responsable de gérer ses déchets sur son territoire et 64%
croient que des sites d’enfouissement de petite taille répartis sur I'ensemble du
territoire seraient préférables a quelques-uns de grande taille.

Notons cependant qu’une importante proportion de répondants n’ont pas été en mesure d’indiquer
leur niveau d’accord a I’égard de ces deux énoncés (respectivement 10% et 34%), peut-étre en raison
d’un manque d’information a cet égard.
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1.1 PERCEPTION DE LENJEU S
93% des Québécois jugent que la gestion des déchets constitue un enjeu de société majeur, auquel il faut s’attaquer rapidement.

Cette proportion grimpe a 97% parmi les citoyens de 65 ans et plus. Elle est toutefois plus basse parmi ceux de 35 a 44 ans (86%).

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec I'énoncé suivant:
La gestion des déchets constitue un enjeu de société majeur qui nécessite qu’on s’y attaque rapidement.
Base : Tous les répondants (n=1000)

TOTAL EN ACCORD : 93%

53%

40%

TOTAL EN DESACCORD: 4%

3% 1%
I
Totalement d’accord Plut6t d’accord Plut6t en désaccord Totalement en désaccord

Base : Tous les répondants

Age
18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans - 55-64 ans 65anset +
(n=98) (n=164) (n=154) =168) (n=187) (n=229)

TOTAL EN ACCORD 90% 93% 86% 95% 96% 97%

Le complément a 100% représente la non-réponse.
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1.2 REDUCTION DE LA PRODUCTION DE DECHETS : EFFORTS INDIVIDUELS

Alors que 66% des Québécois estiment qu’ils ont le sentiment d’en faire assez pour réduire le plus possible leur génération de déchets, 88%
indiguent néanmoins qu’ils seraient personnellement préts a faire plus d’efforts.

Notons que les Québécois de 35 a 54 ans sont moins nombreux a étre préts a accroitre leurs efforts pour réduire la quantité des déchets a éliminer (81%). Les
citoyens de ce groupe d’age sont aussi plus nombreux a juger qu’ils en font assez pour réduire le plus possible leur génération de déchets (72%).

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec I’énoncé suivant:
Base : Tous les répondants (n=1000)

J'ai le sentiment d’en faire assez pour réduire le plus possible Je serais personnellement prét(e) a faire plus d’efforts
la génération de déchets. pour réduire la quantité des déchets a éliminer.
— TOTAL EN ACCORD : 66% — — TOTAL EN ACCORD : 88% —
52% 53%
35%
28%
14%
6%
3% ° 3%
[ - |
Totalement Plutdt d’accord Plutdt en Totalement en Totalement Plutét d’accord Plutét en Totalement en

d’accord désaccord désaccord d’accord désaccord désaccord

Le complément a 100% représente la non-réponse.



1.3 HABITUDES DE TRI DES DECHETS

Trier les déchets pour en séparer les matiéeres recyclables est une habitude bien ancrée chez les Québécois (96%).

Leger

Plus en détail, 74% le font systématiquement, 16% le font souvent et 6% le font parfois.
Trier les déchets pour séparer les restants de table en vue du compostage est une habitude moins répandue. 65% le font, dont 39% systématiquement.

La pratique de cette derniere activité varie beaucoup selon le type de logement occupé. En effet, 72% des Québécois qui habitent une maison unifamiliale
pratiquent le tri des déchets en vue du compostage, alors que cette proportion chute a 41% parmi ceux qui résident dans un immeuble de huit unités de logement
ou plus.

Notons aussi que les résidents de la région métropolitaine de Montréal sont plus nombreux a pratiquer le tri en vue du compostage (69%), alors que ceux de la
région métropolitaine de Québec le sont moins (37%).

Au cours des six derniers mois, veuillez indiquer la fréquence moyenne a laquelle vous avez adopté les comportements suivants.
Base : Tous les répondants (n=1000)

H Ne sait pas / Refus Jamais Parfois M Souvent B Systématiquement: c'est un réflexe pour moi TOTAL OUI*
Vous avez trié vos déchets pour séparer les matieres
3% 6% 16% 74%
recyclables. 1%

96%

Vous avez trié vos déchets pour séparer les restants de
34% 14% 12% 65%
table en vue du compostage. 1% b
0

*Total oui = parfois + souvent + systématiquement
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1.4 COMPORTEMENTS VISANT A LIMITER LA PRODUCTION DE DECHETS

Au cours des six derniers mois, une majorité de Québécois a posé, au moins parfois, chacun des gestes de réduction a la source évalués.

Les gestes les plus pratiqués sont la réparation (93%) et le réemploi (93%) des biens. Ces gestes sont méme pratiqués systématiquement par environ un
Québécois sur cing (respectivement 20% et 18%).

En tout, 78% ont renoncé a I'achat d’un produit parce qu’il était superflu et 63% ont renoncé a I'achat d’un produit parce qu’il était suremballé.

Au cours des six derniers mois, veuillez indiquer la fréquence moyenne a laquelle vous avez adopté les comportements suivants.

Base : Tous les répondants (n=1000)

93%

Vous avez décidé de réemployer des biens plutot que de
L \ 6% 35% 40% 18%
vous en départir ou d’en acheter des nouveaux. 93%

2%

W Ne sait pas / Refus Jamais Parfois  HESouvent B Systématiquement: c'est un réflexe pour moi

Vous avez décidé de réparer un bien plutét que d’en

| o 40% 33% 20%
acheter un neuf. 1%

Vous avez décidé de ne pas acheter un produit pour des

raisons environnementales, parce que vous avez jugé qu’il I 19% 46% 23% 9% 78%
(]

était finalement superflu. 3%

Vous avez décidé de ne pas acheter un produit pour des

raisons environnementales, parce que vous avez jugé qu’il I 34% 39% 20% 4% 63%
était suremballé. 2%

*Total oui = parfois + souvent + systématiquement
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1.4 COMPORTEMENTS VISANT A LIMITER LA PRODUCTION DE DECHETS

Les différences qui existent entre les sous-groupes sociodémographiques sont présentées dans le tableau ci-dessous.

A cet égard, notons que les résidents de Montréal RMR et les femmes sont plus nombreux & dire avoir renoncé a acheter un produit pour des raisons
environnementales, que ce soit apres avoir jugé que le produit était finalement superflu (respectivement 81% et 82%), ou parce qu’il était suremballé
(respectivement 69% et 72%).

Remarquons aussi que les citoyens de 55 ans et plus pratiquent davantage le réemploi (95%), alors que ceux de 18 a 34 ans le pratiquent moins (88%).

Au cours des six derniers mois, veuillez indiquer la fréquence moyenne a laquelle vous avez adopté les comportements suivants.

Base : tous les répondants TOTAL
% total oui* oul Mo al RMR | Québec R tres régions Homme Femme 18-34 ans 35 54 ans
400) (n=300) (n=300) (n=452) n=548) (n=262) (n=322)

v s , . lutd
ous ?vez décidé de réparer un bien plutot 93% 93% 91% 92% 91% 9a% 90% 94% 93%
que d’en acheter un neuf.

55ans+

(n=416)

Vous avez décidé de réemployer des biens
plutdét que de vous en départir ou d’en 93% 93% 94% 92% 91% 94% 88% 93% 95%
acheter des nouveaux.

Vous avez décidé de ne pas acheter un
produit pour des raisons environnementales,

e . 78% 81% 71% 75% 73% 82% 80% 75% 79%
parce que vous avez jugé qu’il était
finalement superflu.
Vous avez décidé de ne pas acheter un
produit pour des raisons environnementales, 64% 69% 549% 59% 55% 799% 66% 59% 66%

parce que vous avez jugé qu’il était
suremballé.

*Total oui = parfois + souvent + systématiquement
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1.5 MESURES INCITATIVES DE GESTION ET DE REDUCTION DES DECHETS

Deux répondants sur trois (63%) estiment que I'information indiquée actuellement sur les produits d’emballage permet d’optimiser leur tri de
déchets.

Une proportion similaire (61%) affirment qu’avant d’acheter un bien neuf, ils essaient de I’acheter usagé.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec I’énoncé suivant:
Base : Tous les répondants (n=1000)

M Ne sait pas / Refus M Totalement en désaccord Plut6ét en désaccord M Plutot en accord M Totalement en accord

USLEES Plus nombreux parmi:
oul parmi:

Les non francophones

L'information indiquée actuellement sur les produits 0
s L . , 27% 63% (71%)
d’emballage m’aide a bien trier mes déchets.
Avant d’acheter un bien neuf, j’essaie toujours de
8% 29%
61% ¢ Les 18-34ans (69%)

voir si je peux I'acheter usagé.

2%



2. EFFORTS A FOURNIR ET MESURES INCITATIVES A

LA GESTION ET A LA REDUCTION DES DECHETS
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2.1 REDUCTION DE LA PRODUCTION DE DECHETS : EFFORTS COLLECTIFS

Pour réduire la quantité de déchets, plus de huit Québécois sur dix croient que plus d’efforts collectifs devraient étre consacrés dans chacun des
domaines sondés.

Plus particulierement, les Québécois jugent que c’est la réduction a la source qui nécessite les plus grands efforts (beaucoup plus d’effort: 63%).

Veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient étre consacrés, selon vous, au Québec, afin de réduire notre quantité de déchets.
Base : Tous les répondants (n=1000)

H Beaucoup plus d'effort Un peu plus d'effort Les efforts actuels sont suffisants | Ne sait pas / Refus

e

PLUS D, PLUS D’ PLUS D’
3 £, L\ fF,co T f”o

T % o N S N
7’ Y Vs Ay

/ N ’ \ ’ \
\ \ ! \

| 91% | | 91% | | 88% |

\
\

Plus nombreux parmi: . _
Les citoyens de 55 ans et
plus (94%) et les

québécois qui habitent

en banlieue (94%).

29%

&4%

La réduction a la source

\
Plus nombreux parmi: i R
Les résidents de
Montréal RMR (94%).

37%

0,
5_A’4%

Le réemploi

Plus nombreux parmi:
Les femmes (91%) et les
citoyens de 55 ans et
plus (93%).

\

\
N

~

31%

9%

Le recyclage

2%



2.2 REDUCTION DE LA PRODUCTION DE DECHETS : EFFORTS COLLECTIFS

Plus de huit Québécois sur dix jugent que chacun des domaines d’action évalués requiert collectivement plus d’effort afin de réduire notre
quantité de déchets, a I’exception de la taxation des produits a usage unique ou non recyclables pour lequel 62% des citoyens sont en faveur

d’efforts accrus.

Leser

C'est pour allonger la durée de vie des biens (beaucoup plus d’effort: 74%) et rendre plus accessible leur réparation (63%) que les Québécois considérent qu’on
devrait investir le plus d’effort.

Veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient étre consacrés, selon vous, au Québec, afin de réduire notre quantité de déchets.
Base : Tous les répondants (n=1000)

?\.USDE ‘)\.USDé~
o" \A S FO* o«v‘\- o F 4)
QL N N 8
1 \ 1 \
| 94% I 93%
\\ ‘\\
74%
30%
20%
0,
Ls% —2% 5y
Allonger la durée de Rendre plus accessible
vie des biens. la réparation des biens.

M Beaucoup plus d'effort

Un peu plus d'effort

?‘\‘?LUS D/, Eﬁ,e
%

7 \

I 89%

\

34%

9%

2%
Réduire collectivement
notre consommation.

Les efforts actuels sont suffisants

\QLUS D/, fﬁ

89%

39%

0,

8% 3%
Accentuer les efforts
de réemploi et
de partage de biens.

\9LUS D, 5{.&
\ *)
1 \
[ 82% |
‘\
N

~
~

49%

33%

12%
I S,
Interdire les produits
a usage unique
ou non recyclables.

B Ne sait pas / Refus

P‘\’PLUS D, Epﬁ
%

\
\

| 62%

30%

29%

I o
Taxer les produits
a usage unique
ou non recyclables



2.2 REDUCTION DE LA PRODUCTION DE DECHETS : EFFORTS COLLECTIFS Leger

Les différences d’opinion qui existent entre les sous-groupes quant aux efforts a fournir dans divers domaines d’action pour réduire
collectivement notre quantité de déchets sont présentées dans le tableau ci-dessous.

A cet égard, remarquons en particulier que la taxation des produits & usage unique ou non recyclables est une mesure légérement mieux pergue par les Québécois
de 55 ans et plus que par leurs concitoyens moins agés (67%).

Veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient étre consacrés, selon vous, au Québec, afin de réduire notre quantité de déchets.

Base : tous les répondants TOTAL
% total plus d’efforts PLUS D’EFFORTS 18-34 ans 35-54 ans 55 ans +
(n=262) (n=322) (n=416)
Allonger la durée de vie des biens. 94% 92% 96% 90% 95% 96%
Rendre plus accessible la réparation des biens. 93% 92% 94% 91% 92% 95%
Réduire collectivement notre consommation. 89% 87% 91% 91% 86% 91%
Accentuer les efforts de réemploi et de partage des biens. 89% 87% 91% 88% 89% 90%
Interdire les produits a usage unique ou non recyclables. 82% 82% 83% 82% 78% 86%

Taxer les produits a usage unique ou non recyclables. 62% 62% 61% 58% 59% 67%




2.3 MESURES INCITATIVES DE GESTION ET DE REDUCTION DES DECHETS Leser

Parmi les mesures évaluées, un affichage clair du caractére recyclé ou recyclable des produits ou des emballages est celui qui aurait le plus grand
impact sur les choix des consommateurs. 87% disent que cette mesure les inciterait a faire des choix plus éclairés.

Une nouvelle taxe sur les produits a unique ou non recyclables inciterait 69% des Québécois a réduire I'achat de tel produits et pres de la moitié (48%) se
montrent favorables a une tarification incitative en fonction de la quantité de déchets jetés par leur municipalité.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec I’énoncé suivant:
Base : Tous les répondants (n=1000)

TOTAL

M Ne sait pas / Refus M Totalement en désaccord Plutét en désaccord M Plutdt en accord W Totalement en accord oul Plus nombreux parmi:

Si les produits étaient accompagnés d’un affichage clair 3%

quant aux caractéres recyclé ou recyclable des produits ¢ Lesfemmes (91%) et les 55
o . s e . B2 6% 41% 46% 87% ans et plus (91%)
et des emballages, cela m’inciterait a faire un choix plus

éclairé.

Si une nouvelle taxe était appliquée sur les produits a +  Les étudiants (86%) et ceux
usage unique ou non recyclables, cela m’inciterait a 6% | 10% 16% 36% 33% 69% qui détiennent un dipléme
universitaire (76%)

réduire I'achat de tels produits.

Je suis favorable a la mise en place d’une tarification

|nc1t§tlve par ma mu'n|C|paI|te, qw.c?nsstela falre.palyer 5o 0 P 29% 19% 48% « Les résidents de Montréal
les citoyens en fonction des quantités de déchets jetés a RMR (53%) et les 18-34 ans

la poubelle. (56%)



2.4 MESURES INCITATIVES DE GESTION ET DE REDUCTION DES DECHETS Leser

En tout, 46% disent étre en accord avec I'affirmation «ll faut mettre en ceuvre tous les moyens pour réduire le plus possible I’élimination des
déchets, méme si cela implique une augmentation de mon compte de taxes ou de mon loyer.». Parmi ceux-ci, la moitié (52%) seraient préts a
payer jusqu’a 50$ par année.

Ramené sur la base totale, c’est le quart des Québécois qui se disent préts a payer jusqu’a 50S de plus par an sur leur compte de taxes ou sur leur loyer pour que
tous les moyens soient mis en ceuvre pour réduire I’élimination des déchets.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec I'énoncé suivant: Quel montant supplémentaire maximal seriez-vous prét a payer sur
Il faut mettre en ceuvre tous les moyens pour réduire le plus possible votre compte de taxe ou votre loyer pour que soient mis en ceuvre tous
I’élimination des déchets, méme si cela implique une augmentation de mon les moyens pour réduire le plus possible I'élimination des déchets?
compte de taxes ou de mon loyer. Base : Les répondants qui sont en accord avec I'énoncé «ll faut mettre en ceuvre
Base : Tous les répondants (n=1000) tous les moyens pour réduire le plus possible I'élimination des déchets, méme si
cela implique une augmentation de mon compte de taxe ou de mon loyer.»
— TOTAL EN ACCORD : 46% (n=467)
30% 29% Jusqu'a 25 $ par année [N 25%
21% Jusqua 50 $ par année [N 27%
16%
Jusqu'a 100 $ par année [N 19%
Au-dela de 100 $ parannée [ 6%
Je ne serais prét a payer
aucun de ces montants N 15%
Totalement Plutot Plut6t en Totalement en
d’accord d’accord désaccord désaccord Je ne sais pas /

I

Je préfere ne pas répondre

Le complément a 100% représente la non-réponse.
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3.1 ENFOUISSEMENT COMME MODE D’ELIMINATION DES DECHETS I'eser

35% des Québécois sont favorables a I’utilisation de I’enfouissement comme mode d’élimination des déchets.

Pres de la moitié des répondants (48%) sont favorables a I’établissement d’un lieu d’enfouissement dans leur région, mais seulement si c’est pour la desservir
exclusivement. Cette proportion chute a 18% si on évalue I'hypothése ou le site d’enfouissement se trouverait a moins d’un kilométre de leur résidence.

Notons qu’environ un répondant sur cing n’a pas été en mesure de déterminer son niveau d’accord par rapport aux énoncés.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants:
Base : Tous les répondants (n=1000) — TOTAL EN ACCORD

Je suis favorable a l'utilisation de Je suis favorable a I’établissement d’un Je serais personnellement prét(e)
I'enfouissement comme mode lieu d’enfouissement dans ma région si a accepter un lieu d’enfouissement
d’élimination des déchets. c’est pour la desservir exclusivement. de déchets a moins de 1 km de chez moi.

== == 30% de ceux qui
sont favorables a
I'établissement
d’un lieu
d’enfouissement
dans leur région.

=)

Tout a fait en accord 7% 12% 3%
Plutét en accord 28% 36% 15%
Plut6t en désaccord 33% 20% 29%
Tout a fait en désaccord 13% 10% 40%

Ne sait pas / Refus 20% 21% 14%



3.2 INCINERATION COMME MODE D’ELIMINATION DES DECHETS I'eser

Plus de Québécois sont favorables a I'utilisation de lI'incinération comme mode d’élimination des déchets (56%, contre 35% favorables a
I’enfouissement).

52% des Québécois seraient favorables a I’établissement d’un incinérateur dans leur région, si c’est pour la desservir exclusivement et 26% seraient préts a
accepter un incinérateur de déchets a moins d’un kilomeétre de leur résidence.

Notons que pour chaque énoncé, environ 20% des répondants n’ont pas été en mesure de déterminer leur niveau d’accord.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants:
Base : Tous les répondants (n=1000) — TOTAL EN ACCORD

Je suis favorable a l'utilisation de Je suis favorable a I’établissement d’un Je serais personnellement prét(e) a accepter
I'incinération comme mode incinérateur dans ma région si c’est pour un incinérateur de déchets a proximité
d’élimination des déchets. la desservir exclusivement. a moins de 1 km de chez moi.

m= == 41% de ceux qui
sont favorables a
I’établissement
d’un incinérateur
dans leur région.
Tout a fait en accord 19% 17% 5%
Plutot en accord 37% 36% 20%
Plut6t en désaccord 15% 16% 25%
Tout a fait en désaccord 8% 9% 35%

Ne sait pas / Refus 21% 22% 14%



3.3 DIFFERENCES ENTRE LES SOUS-GROUPES I-eser

Les différences qui existent entre les sous-groupes sociodémographiques sont présentées dans le tableau ci-dessous.

Les citoyens qui résident hors des régions métropolitaines de Montréal et Québec sont plus favorables a I'établissement d’infrastructure d’élimination des déchets
dans leur région pour la desservir exclusivement, qu’il s’agisse d’un lieur d’enfouissement (60%) ou d’un incinérateur (58%). Les résidents de la région
métropolitaine de Montréal sont au contraire moins favorables a I'établissement de ces deux types d’infrastructure dans leur région (respectivement 39% et 46%).

Remarquons également que c’est dans la région métropolitaine de Québec que I'incinération comme mode d’élimination des déchets est le plus populaire (65%).
Ses résidents sont aussi plus nombreux a étre en faveur de I'établissement d’un incinérateur dans leur région (61%). A

Notons que les femmes sont proportionnellement moins nombreuses a manifester leur accord et ce, envers pratiquement tous les énoncés.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants:

IS S A R
Base: Tous les répondants

TOTAL EN ACCORD Femme

(n=548)

Je suis favorable a I'utilisation de I'enfouissement
comme mode d’élimination des déchets.
Je suis favorable a I'utilisation de I'incinération comme
-mode d'élimination des déchets.  _ _ _ _ _ _ _ _ __ e
Je suis favorable a I'établissement d’un lieu
d’enfouissement dans ma région si c’est pour la 48% 53% 43% 39% 48% 60% 40% 41% 60%

desservir exclusivement.

35% 38% 31% 35% 33% 35% 32% 30% 41%

Je suis favorable a I'établissement d’un incinérateur dans
ma région si c’est pour la desservir exclusivement.

Je serais personnellement prét(e)
a accepter un lieu d’enfouissement 18% 23% 13% 17% 16% 19% 17% 13% 23%
de déchets a moins de 1 km de chez moi.

Je serais personnellement prét(e) a accepter un
incinérateur de déchets a proximité a moins de 1 km de 26% 32% 20% 24% 30% 27% 24% 23% 29%
chez moi.




3.4 ELIMINATION DES DECHETS : OPINION A EGARD DE 'EMPLACEMENT
ET DE LA GESTION

Trois Québécois sur quatre (76%) estiment que chaque région devrait étre responsable de gérer ses déchets sur son territoire.

Leger

Ramenée sur la base de ceux qui se sont prononcés uniquement, cette proportion est de 84%.

Paradoxalement, la proportion de ceux qui se disent en faveur de lieux d’enfouissement de petite taille répartis sur I'ensemble du territoire plutét qu’a
quelques-uns de grande taille est beaucoup moins élevée (42%).

Notons toutefois que 34% des Québécois sondés n’ont pas émis d’opinion a cet égard. Ramenée sur la base de ceux qui se sont prononcés sur la question
uniquement, la proportion de répondants en faveur de petits sites d’enfouissement est de 64%.

Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants:

Base : Tous les répondants (n=1000) TOTAL EN
W Ne sait pas / Refus Totalement en désaccord Plut6t en désaccord ~ M Plutoét en accord M Totalement en accord ACCORD

Je suis d’avis que chaque région devrait gérer ses
déchets sur son propre territoire.

% 10% 76%

Des lieux d’enfouissement de petite taille répartis sur
I'ensemble du territoire seraient préférables a 34% 8%  16% 33% 9% 42% Plus nombreux parmi les
. résidents de zones rurales
qguelques-uns de grande taille. (52%).



Leger

3.5 RECYCLAGE ET VALORISATION DES MATIERES ISSUES DE LA RECUPERATION

Interrogés sur le recyclage et la valorisation des matiéres issues de la récupération, 88% des répondants sont d’avis que ce processus devrait
avoir lieu au Québec plutot qu’a I’étranger.

Cette proportion grimpe a 94% parmi les citoyens de 55 ans et plus.
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec I’énoncé suivant:

Pour moi, c’est important que les matiéres issues de la récupération soient recyclées ou valorisées au Québec plutét qu’a I’étranger.
Base : Tous les répondants (n=1000)

TOTAL EN ACCORD : 88%

53%

35%

5% » 5%
(o}
I I

Totalement en accord Plut6t en accord Plut6t en désaccord Totalement en désaccord Ne sait pas / Refus
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PROFIL DES REPONDANTS Leser

TOTAL

TOTAL

Le profil a été pondéré

Le profil a été pondéré (n=1000)

Le profil a été pondéré Le profil a été pondéré

(n=1000)

Masculin 49% Bas-Saint-Laurent 3% Urbain 31% 19999 $ et moins 6%
Féminin 51% Saguenay—Llac-Saint-Jean 3% Banlieue 50% De 20000 $ 439999 $ 16%
Capitale-Nationale 10% Rural 19% De 40 000 $ 359999 $ 16%
18-24 ans 10% Mauricie 3% Type d’habitation De 60 000$a 74999 $ 11%
= (]
: De 750005299999 $ 16%
25-34 ans 15% Estrie 4% Maison individuelle 39% )
Montréal 25% De 100000 $ a 124999 $ 11%
35-44ans 16% Maison jumelée ou en rangée 10% De 125 000 et plus 11%
0
Outaouais 4%
55-64 ans 18% Abitibi-Témiscamingue 1% un immeubles de moins de 10 23%
65 ans et plus . Céte-Nord 1% unites Travailleur 53%
(]
Nord-du-Québec 0% Résidence pour ainés et HLM 2% PR
Nombre de personne(s) dans le ménage R 0 Etudiant 5%
Gaspésie—lles-de-la- fere o .
Une seule 22% Madeleine 1% Statut de propriété résidentielle Retraité, au foyer, sans .
Deux 41% . emploi 42%
Chaudiére-Appalaches 5% Propriétaire 61%

raso s ) _
H 0, 0,
Cing ou plus 5% Laval 5% Locataire 39%
Présence d’enfant(s) dans le ménage -
] . Premiére langue
Oui 25% Laurentides 6%

) Collégial 46%
Non 75% Montérégie 19% Frangais 77%

Centre-du-Québec 2% Autre 23% Universitaire 26%

Le profil a été pondéré.
Le complément a 100% représente la non-réponse.
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QUESTIONNAIRE

W1000 - genp

OBJECTIFS
¥ Connaitre la sensibilité de la population face & 'enjeu de la gestion des déchets.

¥ Comprendre les valeurs qui devraient guider la gestion des déchets pour les vingt prochaines
années,

<

Evaluer le niveau d’adhésion 3 certaines mesures, mécanismes et technologies pour réduire
I"élimie des déchets et comprendre leur incidence sur le comportement des citoyens.

<

Evaluer la perception des citoyens face  Penfouissement et 3 Fincinération des déchets et les
conditions de leur acceptabilité sociale.

DEBUT DU QUESTIONNAIRE

LANG- Poser a tous — mention simple
Préféreriez-vous répondre & ce questionnaire en anglais ou en francais
Would you prefer to complete the survey in English or French?

Frangais
English

Q0QC - Poser & tous — mention simple
Dans quelle région du Québec demeurez-vous ?

Bas-Saint-Laurent
Saguenay—Lac-Saint-Jean
Capitale-Nationale
Mauricie

Estrie

Montréal

Outaouais
Abitibi-Témiscamingue
Céte-Nord
Nord-du-Québec
Gaspésie—iles-de-la-Madeleine
Chaudigre-appalaches
Laval

Lanaudiére

Laurentides

Montérégie
Centre-du-Québec

Insérer la série des Q0QC

W1000- gen

SEXE — Poser a tous — mention simple

Etes-vous de sexe :

Note : comme indiqué por Statistique Canada, les Canadiens transgenres, transsexuels et intersexués
doivent indiquer le sexe (masculin ou féminin) auquel ils s'identifient le plus.

Masculin
Féminin

AGE — Poser 3 tous — menticn simple
Quel 3ge avez-vous ?

Moins de 18 ans  ->REMERCIER ET TERMINER
18424 ans

25a29ans

30434ans

35a39ans

40344 ans

45349 ans

50454 ans

55459 ans

60 4 64 ans

65 ans ou plus

Je préfére ne pas répondre ->REMERCIER ET TERMINER

FOY1- Poser a tous —mention simple
En vous incluant, combien de personnes composent votre ménage en incluant les adultes et les
enfants ?

personne(s)
Une seule (moi-méme)
Je préfére ne pas répondre

FOY2- POSER FOY2 Sl FOY1 > 1 ET FOY1 < 99 — mention simple
De ces ('FOY1’) personnes qui composent votre ménage, combien sont des enfants de moins de 18
ans ?

___enfant(s)
Aucun enfant de moins de 18 ans
Je préfére ne pas répondre

PROP - Poser a tous — mention simple
Etes-vous propriétaire ou locataire de votre résidence principale actuelle ?

Propriétaire
Locataire



QUESTIONNAIRE

W1000 - ge:

LANGUE - Poser 3 tous — mention simp|E
Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu 3 la maison dans votre enfance et que
vous comprenez TOU]DLJFS?

Frangais

Anglais

Autre

Frangais et anglais

Frangais et autres

Anglais et autres

Autres et autres

le préfére ne pas répondre

AREA — POSER A TOUS — MENTION SIMPLE
Lequel des choix suivants décrit le mieux I'endroit o vous habitez?

Milieu urbain (centre-ville)
Banlieue
Milieu rural

LOGEM - POSER A TOUS — Mention simple — choix en ordre
Quel type d’habitation occupez-vous?

Maisan unifamiliale ou jumelée ou en rangée
Immeuble 4 logements ou iniums dans un immeuble de 8 logements ou moins
Immeuble & logements ou condeminiums dans un immeuble de plus de 8 logements
Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre

Q2 - Poser & tous — mention simple — énoncés en rotation

Veuillez indiquer votre degré d'accord avec I"énoncé suivant :

La gestion des déchets constitue un enjeu de société majeur qui nécessite quon s’y attaque
rapidement.

Totalement d'accord

Plutét d'accord

Plutdt en désaccord

Totalement en désaccord

Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre

Q3A - Poser & tous — mention simple — énoncés en rotation
Au cours des six derniers mois, veuillez indiquer la fréquence moyenne 3 laquelle vous avez adepté
les comportements suivants :

Jamais

parfois

Souvent

Systématiquement : c’est un réflexe pour moi

W1000 - gen nce 18+

Jene sais pas / Je préfére ne pas répondre

A. Vous avez décidé de ne pas acheter un produit pour des raisons environnementales, parce que
vous avez jugé qu'il était finalement superflu.

B. Vous avez décidé de ne pas acheter un produit pour des raisons environnementales, parce que
vous avez jugé qu'il était suremballé.

[e]

Vous avez décidé de réemployer des biens plutdt que de vous en départir ou d’en acheter des
NoUVeaUx.

D. Vous avez décidé de réparer un bien plutot que d’en acheter un neuf.

Q3B — Poser & tous — mention simple — énoncés en rotation
Et toujours au cours des six derniers mois, veuillez indiguer la fréquence moyenne & laquelle vous
avez adopté les compertements suivants :

Jamais

Parfois

Souvent

Systématiquement : c’est un réflexe pour moi
Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre

A, Vous avez trié vos déchets pour séparer les matiéres recyclables.

B.  Vousavez trié vos déchets pour séparer les restants de table en vue du compostage.

Q4 - Poser & tous — mention simple — énoncés en rotation
Veuillez indiquer votre degré d'accord avec les deux énoncés suivants :

Totalement d'accord

Plutdt d"accord

Plutdt en désaccord

Totalement en désaccord

Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre

A. J'aile sentiment d'en faire assez pour réduire le plus possible la génération de déchets.

B. e serais personnellement prét(e) & faire plus d’efforts pour réduire la quantité des déchets &
€éliminer.

Q5 - Poser & tous — mention simple — énoncés en rotation

Insérer les définitions sulvantes en meuseover :

Lo réduction @ la source consiste généralement & réduire ma consommation ou @ changer ma facon
de consommer pour réduire la génération de déchets.

Leser



QUESTIONNAIRE

000 - genp

ovince 18+

Le réemploi est Futilisation répétée d'un produit ou d'un emballage.
Le recyclage est I'utilisation d’une matiére destinée G étre jetée pour fabriguer un autre produit.

Veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient &tre consacrés, selon vous, au Québec, afin de

réduire notre guantité de déchets.
Faudrait-il faire... pour...

Beaucoup plus d'efforts

Un peu plus d’efforts

Les efforts actuels sont suffisants

Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre

A. Laréduction & la source
B. Le réemploi

C. Lerecyclage

Q6 — Poser a tous — mention simple — énoncés en rotation

veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient &tre consacrés, selon vous, au Québec, afin de

réduire notre guantité de déchets.
Faudrait-il faire... pour...

8eaucoup plus d'efforts
Un peu plus d'efforts

Les efforts actuels sont suffisants

Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre

A. Réduire collectivement notre consommation.

B. Allonger la durée de vie des biens.

C. Interdire les produits a usage unigue ou non recyclables.
D. Taxer les produits a usage unique ou non recyclables

E. Rendre plus accessible |a réparation des biens.

F.  Accentuer les efforts de réemploi et de partage de biens.

Q7 - Poser & tous — mention simple — énoncés en rotation
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants :

Totalement d'accord
Plutdt d'accord

Plutdt en désaccord
Totalement en désaccord

W1000 - gen

Je ne sais pas [ le préfére ne pas répondre

A. Avant d’acheter un bien neuf, j'essaie toujours de voir si je peux Pacheter usagé.

B. Siune nouvelle taxe était appliquée sur les produits 3 usage unique ou non recyclables, cela
m’inciterait a réduire I'achat de tels produits.

C. 5iles produits étaient accompagnés d’un affichage clair quant aux caractéres recyclé ou
recyclable des produits et des emballages, cela m'inciterait a faire un choix plus clairé.

D. Uinformation indiguée actuellement sur les produits d'emballage m'aide & bien trier mes
déchets.

E. Jesuis favorable & la mise en place d’une tarification incitative par ma municipalité, qui consiste

a faire payer les citoyens en foncticn des quantités de déchets jetés a la poubelle.

F. Pour moi, c'est important gue les matiéres issues de la récupération soient recyclées ou
valorisées au Québec plutdt qu'a I'étranger.

G. Ilfaut mettre en ceuvre tous les moyens pour réduire le plus possible I'élimination des déchets,

méme si cela implique une augmentation de mon compte de taxe ou de mon loyer.

Q8- Poser si Q7G=01 ou 02 — mention simple

Quel montant supplémentaire maximal seriez-vous prét & payer sur votre compte de taxe ou votre
loyer pour que soient mis en ceuvre tous les moyens pour réduire le plus possible I'élimination des

déchets?

Jusqu'a 25 § par année

Jusqu'a 50 § par année

Jusqu’a 100 § par année

Au-dela de 100 5 par année

Je ne serais prét & payer aucun de ces montants

Je ne sais pas [ le préfére ne pas répondre

Q9 — Poser 4 tous — mention simple — énoncés en rotation
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants:

Totalement d’accord

Plutét d'accord

Plutét en désaccord

Totalement en désaccord

Je ne sais pas / Je préfere ne pas répondre

A. Jesuis favorable 4 l'utilisation de I'enfouissement comme mode d'élimination des déchets.

Leger



QUESTIONNAIRE
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W1000 — genp ovince 18+ W1000 - gen rovince 18+

B. Je suis favorable & I'établissement d’un lieu d’enfouissement dans ma région si c’est pour la TRAVAILLEUR DES SCIENCES & TECHNOLOGIES (informaticien, programmeur-analyste,

desservir exclusivement. technicien, technicien-audio, technicien de laboratoire, etc.)
e ux d'enfouissement de petite taille répartis sur Pensemble du territoire seraient PRDFESS\DNNEL.[archeolnguej architecte, artiste, avocat, banquier, biologiste, comptable,

préférables a quelques-uns de grande taille. consultant, dentiste, etc.) . .
GESTIONNAIRE/ADMINISTRATEUR/PROPRIETAIRE (administrateur, directeur, éditeur,

D. Je suis favorable a I'utilisation de l'incinération comme mode d'élimination des déchets. entrepraneur, exécutif, gérant, homme / femme d'affaires, politician, travailleur autanome,
E. Jesuis favorable & I'établissement d’un incinérateur dans ma région si c’est pour la desservir ete.)

exclusivement. AU FOYER

o N o . N ETUDIANT (& temps plein ou dont les études constituent I'occupation principale)

F. Je suis d’avis que chaque région devrait gérer ses déchets sur son propre territoire,

RETRAITE (pré-retraité, rentier)
SANS EMPLOI (Assurance-emploi, aide sociale, etc.)

Q10 — Poser 3 tous — mention simple — énoncés en rotation

I P . N SCOL — Poser & tous — mention simple
Veuillez indiguer votre degré d'accord avec les éncncés suivants. P’

A quel niveau se situe |a derniére année de scolarité que vous avez terminée ?

Totalement d'accord

Plutét d'accord Primaire
N N Secondaire
Plutdt en désaccord collégial
Totalement en désaccord Universitaire : certificats et diplémes
Je ne sais pas / Je préfére ne pas répondre Universitaire 1¢ cycle Baccalauréat
Universitaire 2¢ cycle Maitrise
A, Je serais personnellement prét(e) 4 accepter un lieu d’enfouissement de déchets a moins de 1 Universitaire 3¢ cycle Doctorat
km de chez moi. Je préfére ne pas répondre

B. e serais personnellement prét(e) 4 accepter un incinérateur de déchets  proximité & moins de 1

N REVEN — Poser 3 tous — mention simple
km de chez moi.

Quel est le revenu familial brut de votre ménage en 20207

19999 $ et moins

Les prochaines questions serviront a des fins statistiques seulement. Entre 20000 5 et 39999 5
Entre 40000 $ et 59999 3
OCCUP - Poser a tous —mention simple Entre 60 000 $ et 74999 5
Quelle est votre occupation principale actuelle ? Entre 7500052t 99999 5
N.B. ON PARLE D'EMPLOI REMUNERE SEULEMENT. Entre 100000 $ et 124 999 %
Méme si vous Etes en congé sabbatique, de maternité, de maladie ou d’accident de travail, veuillez Entre 125 000 $ et 149999 %
préciser votre EMPLOI 150000 $ et plus
Je ne sais pas
EMPLOYE DE BUREAU (Caissier, commis de bureau, commis comptable, secrétaire, etc.) Je préfére ne pas répondre
PERSONNEL SPECIALISE DANS LA VENTE (Agent d"assurances, vendeur, commis-vendeur,
agent immobilier, courtier immobilier, représentant, etc.) TEXTE DE REMERCIEMENT NMessComplete

PERSONNEL SPECIALISE DANS LES SERVICES (Agent de sécurité, chauffeur de taxi, coiffeur,
cuisinier, esthéticienne, membre clergé, militaire, policier, etc.)

TRAVAILLEUR MANUEL (agriculteur, emballeur, journalier, manceuvre, mineur, pécheur,
travailleur forestier, etc.)

OUVRIER SPECIALISE/SEMI-SPECIALISE (briqueteur, chauffeur de camion, électricien,
machiniste, mécanicien, peintre, etc.)
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