
ENQUÊTE CITOYENNE 
L’état des lieux et gestion des résidus ultimes 

 
QUESTIONNAIRE 

OBJECTIFS  

 Connaître la sensibilité de la population face à l’enjeu de la gestion des déchets.  

 Comprendre les valeurs qui devraient guider la gestion des déchets pour les vingt prochaines 
années.  

 Évaluer le niveau d’adhésion à certaines mesures, mécanismes et technologies pour réduire 
l’élimination des déchets et comprendre leur incidence sur le comportement des citoyens.   

 Évaluer la perception des citoyens face à l’enfouissement et à l’incinération des déchets et les 
conditions de leur acceptabilité sociale.  

 
DÉBUT DU QUESTIONNAIRE  

Préféreriez-vous répondre à ce questionnaire en anglais ou en français  
Would you prefer to complete the survey in English or French? 
 

Français    
English     

   

Dans quelle région du Québec demeurez-vous? 
 

Bas-Saint-Laurent 
Saguenay—Lac-Saint-Jean  
Capitale-Nationale 
Mauricie 
Estrie 
Montréal  
Outaouais  
Abitibi-Témiscamingue  
Côte-Nord  
Nord-du-Québec  
Gaspésie—Îles-de-la-Madeleine  
Chaudière-Appalaches  
Laval  
Lanaudière  
Laurentides  
Montérégie  
Centre-du-Québec  
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SEXE  
Êtes-vous de sexe : 
Note : comme indiqué par Statistique Canada, les Canadiens transgenres, transsexuels et intersexués 
doivent indiquer le sexe (masculin ou féminin) auquel ils s’identifient le plus. 
 

Masculin  
Féminin 

 
AGE  
Quel âge avez-vous? 
 

Moins de 18 ans    
18 à 24 ans  
25 à 29 ans  
30 à 34 ans 
35 à 39 ans  
40 à 44 ans  
45 à 49 ans  
50 à 54 ans 
55 à 59 ans  
60 à 64 ans  
65 ans ou plus  
Je préfère ne pas répondre    

 
FOYER 1 
En vous incluant, combien de personnes composent votre ménage en incluant les adultes et les 
enfants? 
 

___ personne(s) 
Une seule (moi-même)   
Je préfère ne pas répondre    

 
FOYER 2 
De ces personnes qui composent votre ménage, combien sont des enfants de moins de 18 ans? 
 

___ enfant(s) 
Aucun enfant de moins de 18 ans    
Je préfère ne pas répondre 

   
PROPRIÉTÉ  
Êtes-vous propriétaire ou locataire de votre résidence principale actuelle?  
 

Propriétaire 
Locataire 
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LANGUE  
Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu à la maison dans votre enfance et que vous 
comprenez toujours? 
 

Français 
Anglais 
Autre 
Français et anglais 
Français et autres 
Anglais et autres 
Autres et autres 
Je préfère ne pas répondre 

 
AREA  
Lequel des choix suivants décrit le mieux l’endroit où vous habitez? 
 

Milieu urbain (centre-ville) 
Banlieue 
Milieu rural 

 
LOGEMENT  
Quel type d’habitation occupez-vous? 
 
 Maison unifamiliale ou jumelée ou en rangée 

Immeuble à logements ou condominiums dans un immeuble de 8 logements ou moins  
 Immeuble à logements ou condominiums dans un immeuble de plus de 8 logements 

Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre  
 

QUESTION no2  
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec l’énoncé suivant :  
La gestion des déchets constitue un enjeu de société majeur qui nécessite qu’on s’y attaque 
rapidement. 
 

Totalement d’accord 
Plutôt d’accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 
QUESTION no3A  
Au cours des six derniers mois, veuillez indiquer la fréquence moyenne à laquelle vous avez adopté 
les comportements suivants : 
 

Jamais 
Parfois 
Souvent 
Systématiquement : c’est un réflexe pour moi 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 
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A. Vous avez décidé de ne pas acheter un produit pour des raisons environnementales, parce que 
vous avez jugé qu’il était finalement superflu. 

B. Vous avez décidé de ne pas acheter un produit pour des raisons environnementales, parce que 
vous avez jugé qu’il était suremballé. 

C. Vous avez décidé de réemployer des biens plutôt que de vous en départir ou d’en acheter des 
nouveaux. 

D. Vous avez décidé de réparer un bien plutôt que d’en acheter un neuf. 
 
QUESTION no3B  
Et toujours au cours des six derniers mois, veuillez indiquer la fréquence moyenne à laquelle vous 
avez adopté les comportements suivants : 
 

Jamais 
Parfois 
Souvent 
Systématiquement : c’est un réflexe pour moi 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 

A. Vous avez trié vos déchets pour séparer les matières recyclables. 

B. Vous avez trié vos déchets pour séparer les restants de table en vue du compostage. 
 
QUESTION no4  
 
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les deux énoncés suivants :  
 

Totalement d’accord 
Plutôt d’accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 

A. J’ai le sentiment d’en faire assez pour réduire le plus possible la génération de déchets.  

B. Je serais personnellement prêt(e) à faire plus d’efforts pour réduire la quantité des déchets à 
éliminer. 

 
QUESTION no5  
La réduction à la source consiste généralement à réduire ma consommation ou à changer ma façon 
de consommer pour réduire la génération de déchets. 
Le réemploi est l’utilisation répétée d'un produit ou d'un emballage. 
Le recyclage est l’utilisation d’une matière destinée à être jetée pour fabriquer un autre produit. 
 
Veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient être consacrés, selon vous, au Québec, afin de 
réduire notre quantité de déchets. 
Faudrait-il faire… pour… 
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 Beaucoup plus d’efforts 
 Un peu plus d’efforts  
 Les efforts actuels sont suffisants 

Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 
 
A. La réduction à la source  
B. Le réemploi  
C. Le recyclage  
 
QUESTION no6  
Veuillez indiquer les efforts collectifs qui devraient être consacrés, selon vous, au Québec, afin de 
réduire notre quantité de déchets. 
 
Faudrait-il faire… pour… 
 
 Beaucoup plus d’efforts 
 Un peu plus d’efforts  
 Les efforts actuels sont suffisants 

Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 
 

A. Réduire collectivement notre consommation. 

B. Allonger la durée de vie des biens. 

C. Interdire les produits à usage unique ou non recyclables. 

D. Taxer les produits à usage unique ou non recyclables 

E. Rendre plus accessible la réparation des biens.  

F. Accentuer les efforts de réemploi et de partage de biens. 
 
QUESTION no7  
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants :  
 

Totalement d’accord 
Plutôt d’accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 

A. Avant d’acheter un bien neuf, j’essaie toujours de voir si je peux l’acheter usagé. 

B. Si une nouvelle taxe était appliquée sur les produits à usage unique ou non recyclables, cela 
m’inciterait à réduire l’achat de tels produits.  

C. Si les produits étaient accompagnés d’un affichage clair quant aux caractères recyclé ou 
recyclable des produits et des emballages, cela m’inciterait à faire un choix plus éclairé. 

D. L’information indiquée actuellement sur les produits d’emballage m’aide à bien trier mes déchets.  
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E. Je suis favorable à la mise en place d’une tarification incitative par ma municipalité, qui consiste à 
faire payer les citoyens en fonction des quantités de déchets jetés à la poubelle. 

F. Pour moi, c’est important que les matières issues de la récupération soient recyclées ou valorisées 
au Québec plutôt qu’à l’étranger. 

G. Il faut mettre en œuvre tous les moyens pour réduire le plus possible l’élimination des déchets, 
même si cela implique une augmentation de mon compte de taxe ou de mon loyer. 

 

QUESTION no8 

Quel montant supplémentaire maximal seriez-vous prêt à payer sur votre compte de taxe ou votre 
loyer pour que soient mis en œuvre tous les moyens pour réduire le plus possible l’élimination des 
déchets? 

Jusqu’à 25 $ par année 

Jusqu’à 50 $ par année 

Jusqu’à 100 $ par année 

Au-delà de 100 $ par année 

Je ne serais prêt à payer aucun de ces montants 

Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 
QUESTION no9  
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants : 
 

Totalement d’accord 
Plutôt d’accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 

A. Je suis favorable à l’utilisation de l’enfouissement comme mode d’élimination des déchets.  

B. Je suis favorable à l’établissement d’un lieu d’enfouissement dans ma région si c’est pour la 
desservir exclusivement.  

C. Des lieux d’enfouissement de petite taille répartis sur l’ensemble du territoire seraient préférables 
à quelques-uns de grande taille.   

D. Je suis favorable à l’utilisation de l’incinération comme mode d’élimination des déchets. 

E. Je suis favorable à l’établissement d’un incinérateur dans ma région si c’est pour la desservir 
exclusivement. 

F. Je suis d’avis que chaque région devrait gérer ses déchets sur son propre territoire.  
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QUESTION no10  
Veuillez indiquer votre degré d’accord avec les énoncés suivants.  
 

Totalement d’accord 
Plutôt d’accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je ne sais pas / Je préfère ne pas répondre 

 
A. Je serais personnellement prêt(e) à accepter un lieu d’enfouissement de déchets à moins de 1 km 

de chez moi.  

B. Je serais personnellement prêt(e) à accepter un incinérateur de déchets à proximité à moins de 
1 km de chez moi. 

 
Les prochaines questions serviront à des fins statistiques seulement. 
 
OCCUPATION  
Quelle est votre occupation principale actuelle? 
N.B. ON PARLE D’EMPLOI RÉMUNÉRÉ SEULEMENT.  
Même si vous êtes en congé sabbatique, de maternité, de maladie ou d’accident de travail, veuillez 
préciser votre EMPLOI. 
 

Employé de bureau (Caissier, commis de bureau, commis comptable, secrétaire, etc.) 
Personnel spécialisé dans la vente (Agent d’assurances, vendeur, commis-vendeur, agent 
immobilier, courtier immobilier, représentant, etc.)    
Personnel spécialisé dans les services (Agent de sécurité, chauffeur de taxi, coiffeur, cuisinier, 
esthéticienne, membre clergé, militaire, policier, etc.)    
Travailleur manuel (agriculteur, emballeur, journalier, manœuvre, mineur, pêcheur, travailleur 
forestier, etc.)    
Ouvrier spécialisé/semi-spécialisé (briqueteur, chauffeur de camion, électricien, machiniste, 
mécanicien, peintre, etc.)    
Travailleur des sciences & technologies (informaticien, programmeur-analyste, technicien, 
technicien-audio, technicien de laboratoire, etc.)    
Professionnel (archéologue, architecte, artiste, avocat, banquier, biologiste, comptable, 
consultant, dentiste, etc.)    
Gestionnaire/administrateur/propriétaire (administrateur, directeur, éditeur, entrepreneur, 
exécutif, gérant, homme / femme d’affaires, politicien, travailleur autonome, etc.)   
Au foyer  
Étudiant (à temps plein ou dont les études constituent l’occupation principale)  
Retraité (pré-retraité, rentier)     
Sans emploi (Assurance-emploi, aide sociale, etc.)   
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SCOLARITÉ  
À quel niveau se situe la dernière année de scolarité que vous avez terminée? 
 

Primaire  
Secondaire  
Collégial  
Universitaire : certificats et diplômes  
Universitaire 1er cycle Baccalauréat  
Universitaire 2e cycle Maîtrise  
Universitaire 3e cycle Doctorat  
Je préfère ne pas répondre 
 

REVENU  
Quel est le revenu familial brut de votre ménage en 2020? 
 

19 999 $ et moins  
Entre 20 000 $ et 39 999 $  
Entre 40 000 $ et 59 999 $  
Entre 60 000 $ et 74 999 $ 
Entre 75 000 $ et 99 999 $ 
Entre 100 000 $ et 124 999 $  
Entre 125 000 $ et 149 999 $  
150 000 $ et plus  
Je ne sais pas 
Je préfère ne pas répondre  

 
TEXTE DE REMERCIEMENT  
 

 


