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Qui sommes-nous?

Banques alimentaires du Québec (BAQ) est un 
acteur incontournable et reconnu comme chef de 
file en matière d’aide alimentaire au Québec. Notre 
réseau est constitué de 19 membres Moisson, 
répartis dans 15 régions administratives, et de 
13 membres associés, couvrant principalement les 
régions de la Côte-Nord et de la Gaspésie–Îles-de-la-
Madeleine. 

Nous soutenons nos membres afin de mieux 
répondre aux besoins des personnes vulnérables 
qui vivent des situations de précarité alimentaire 
en :

•	 Recueillant des dons en argent et en denrées 
et en les partageant équitablement parmi les 
membres;

•	 Préconisant des approches d’économie sociale 
et circulaire dans la mise en œuvre de pro-
grammes et de projets réduisant le gaspillage 
alimentaire et l’enfouissement des denrées;

•	 Consolidant un vaste réseau de partenaires 
et de donateurs, notamment dans le secteur 
agroalimentaire ;

•	 Représentant les intérêts des membres auprès 
des instances québécoises et canadiennes ; 

•	 Offrant un forum aux membres pour échanger 
sur les meilleures pratiques et sur leurs enjeux.

Nous mettons également en commun des 
ressources, de l’expertise ainsi que des informa-
tions afin que nos membres puissent répondre 
efficacement aux Québécois qui font appel aux 
1 200 organismes communautaires affiliés dans 
leurs localités. Ces derniers sont notamment des 
comptoirs alimentaires, des centres d’hébergement 
pour femmes victimes de violence conjugale, des 
organismes d’aide au développement des enfants, 
des popotes roulantes destinées aux personnes 
âgées en perte d’autonomie, des maisons des 
jeunes, etc. 

Avec les membres de BAQ et leurs 1 200 organismes 
communautaires affiliés, ce sont 4 000 employés et 
15 000 bénévoles qui, partout au Québec, rendent 
disponibles les denrées récupérées par le réseau 
pour les personnes en insécurité alimentaire.

Chaque mois, au Québec,  
notre réseau aide plus d’un  
demi-million de Québécois.
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L’état des lieux et la gestion des résidus ultimes

En conformité avec notre mission, nous souhaitons, par la présente, alimenter les réflexions en cours dans 
le cadre de la consultation menée par le Bureau d’audiences publiques sur l’environnement (BAPE) portant 
sur L’état des lieux sur la gestion des résidus ultimes. 

Banques alimentaires du Québec (BAQ) possède une vision d’ensemble et une expertise reconnue à travers 
la province quant aux enjeux de revalorisation des denrées alimentaires et du gaspillage. Au cours des 
dernières années, notre réseau a fait preuve d’innovation et d’agilité pour mettre en place des solutions 
concrètes qui permettent à la fois de revaloriser des denrées pour les redistribuer aux personnes dans le 
besoin et de réduire le gaspillage alimentaire. Par conséquent, nous présenterons ici des initiatives impor-
tantes, soit notre plateforme de suivi en ligne ainsi que notre Programme de récupération en supermarchés 
(PRS). Ces deux projets ont déjà des impacts très positifs sur la réduction du gaspillage et leur potentiel de 
développement est prometteur.

Nous espérons que cette présentation saura vous informer quant aux solutions innovantes que nous  
mettons de l’avant et sensibiliser aux défis que nous avons à surmonter.  

01 
Une plateforme de suivi en ligne

En collaboration avec l’ensemble de ses membres, 
BAQ a créé une plateforme en ligne qui facilite le 
don de denrées alimentaires des producteurs, des 
transformateurs et de la chaine logistique agroali-
mentaire. Les denrées données par l’industrie sont 
principalement des surplus de production, ou des 
produits pour lesquels il y a eu des changements 
d’emballage ou de recette.

De manière simple et intuitive, un donateur peut 
se connecter à la plateforme et y inscrire les 
denrées qu’il souhaite donner. À l’aide d’une règle 
de partage équitable établie avec l’ensemble des 
membres de BAQ, les dons sont alloués aux diffé-
rents membres au Québec, notamment en fonction 
de leurs besoins immédiats. Le donateur a ainsi la 
possibilité de suivre la trajectoire de ces denrées, en 
plus de constater l’impact qu’elles ont eu en termes 
de réduction des gaz à effet de serre. 

Nous pensons que la facilité et la rapidité  
du processus, jumelée à la démonstration de  
l’impact du don, permet d’inciter les entreprises  
de l’agroalimentaire à donner et, ainsi, éviter  
un éventuel gaspillage.
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02 
Le programme de récupération en supermarchés 

Un programme phare de BAQ demeure sans 
contredit celui de la récupération en supermarchés, 
qui est une initiative qui contribue à diminuer le 
gaspillage alimentaire attribuable au commerce de 
détail en récupérant des denrées toujours propres 
à la consommation qui, autrement, auraient proba-
blement pris le chemin du dépotoir. 

Depuis 2017, le réseau de BAQ opère, en collabora-
tion avec les grandes bannières de la distribution, 
le Programme de récupération en supermarchés 
(PRS). Le programme est géré uniformément à 
travers les bannières et à travers les Moissons. 
Premier programme du genre au Canada, il s’agit 
d’une solution unique qui contribue à la réduction 
des émissions de gaz à effet de serre et du gaspil-
lage alimentaire, tout en soutenant les personnes 
qui en ont le plus besoin.

Cette initiative, qui s’inscrit dans une logique 
d’économie sociale et circulaire, vise à réduire les 
pertes en supermarchés pour les denrées encore 
comestibles, mais dont la date de péremption 
approche, en les redistribuant à 1 200 organismes 
affiliés qui desservent des personnes en situation 
de précarité alimentaire. 

Les organismes qui bénéficient du PRS adaptent 
l’utilisation des denrées récupérées à leurs réalités 
locales. Ainsi, certains redistribuent directement les 
denrées dans des paniers de dépannage alimen-
taire, d’autres les utilisent pour leurs ateliers de 
cuisine collective ou les transforment pour en faire 
des mets préparés remis aux bénéficiaires de l’aide 
alimentaire.

Le déploiement du PRS dans un supermarché inclut 
la formation des employés et la mise en place d’un 
processus rigoureux en hygiène et salubrité, qui 
exige notamment la congélation et le respect strict 
de la chaîne de froid. 

Des résultats probants	
•	 En 2020-2021, le réseau a mobilisé 449 super-

marchés, au Québec, ce qui a permis la 
récupération de 6,7 millions de kg de denrées, 
évitant ainsi l’émission de plus de 5 900 tonnes 
d’eqCO2. 

•	 Notre objectif pour les prochaines années est 
de desservir 645 supermarchés et de récupérer 
annuellement 8,5 millions de kilogrammes de 
nourriture. Cela nous permettra d’éviter l’émis-
sion de 7 500 tonnes d’eqCO2 par année, ce qui 
équivaut à retirer 1 600 voitures des routes du 
Québec.

Le modèle soutenu par BAQ et ses membres a 
donc pour objectif de revaloriser le plus grand 
volume de denrées propres à la consommation 
possible provenant de la chaîne agroalimentaire du 
Québec (producteurs, transformateurs, logistique 
et supermarchés) plutôt que d’acheter de nouvelles 
denrées. Nos initiatives sont gagnantes pour tous. 
Notre vision pour les prochaines années est de 
poursuivre le déploiement du PRS, d’augmenter le 
volume de denrées récupérées auprès des produc-
teurs et des transformateurs, et d’augmenter la 
capacité logistique du réseau de BAQ.
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