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Historique de la démarche du MERN 2

e 2014-2015:

ORENTATIONS DU MINISTERE DE LENERGIE

e Constat ministériel que de nombreux projets composaient avec des T ——
enjeux d’acceptabilité sociale. DACCEPTABILITE SOCIALE

* Lancement du Chantier sur l'acceptabilité sociale.

* Diagnostic des outils et des pratiques du MERN en acceptabilité
sociale (AS).

e 2016:

e Livre vert et travaux de la Commission de |'agriculture, des
pécheries, de I'énergie et des ressources naturelles (CAPERN)

e 2017:

* Publication des Orientations du MERN en matiere d’acceptabilité
sociale (5 orientations)

https://mern.gouv.qc.ca/ministere/acceptabilite-sociale/documents/
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Principales réalisations du MERN

OFFRE DE SERV'(;E en matiére
D'ACCEPTABILITE SOCIALE
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Expertise, développement de la connaissance, définition de I'AS
et de ses facteurs d’influence

Nouvelle offre de service :
o Expertise conseil au service des secteurs
o Déploiement d’'un réseau de chargés de projet en région

Production d’outils pour favoriser les bonnes pratiques en AS
Développement / révision de politiques publiques

Nombreuses activités de communication et de formation
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Définition de I'acceptabilité sociale, selon le MERN

A la suite de ses travaux de réflexion, le MERN a adopté la définition suivante :

L'acceptabilité sociale est le résultat d’'un jugement collectif, d’'une opinion collective, a I'égard
d’un projet, d’un plan ou d’une politique.

Ce jugement peut étre positif ou négatif et n’est jamais figé dans le temps.

Il concerne toutes les échelles territoriales - locale, régionale ou nationale. Lacceptabilité
sociale est tres souvent mise de l'lavant a I'échelle locale ou régionale et aura davantage
d’influence sur la réalisation ou non d’un projet lorsqu’il s’exprime a ces échelles. Le jugement
collectif a I'égard d’une filiere s’exprimera quant a lui bien souvent a I'échelle nationale.

'acceptabilité sociale peut concerner tous les types de projet, petits ou grands.

'acceptabilité sociale ne se quantifie pas, elle se décrit.
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Facteurs d’influence de I'acceptabilite sociale

Il est important de faire connaitre
les retombées économigues
positives et négatives, d court et a
long terme. Les projets favorisant
une répartition équitable des
avantages et des incomvénients
et qui sont structurants pour les
communautés sont souvent les
mieux accueillis.

Les impacts directs, indirects et
cumulatifs du projet ainsi gue
les mesures datténuation et de
compensation proposées par le
promoteur auront une influence sur

l'acceptabilité sociale du projet. ’
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. Limportance des risques percus, des

incertitudes ressenties et des risques

réels sera évaluée différemment par

chacun des acteurs. Le promoteur a

avantage i étre le plus transparent

possible quant aux risques liés a son
projet.

Les acteurs du milieu souhaitent
pouvoir participer a la prise de
décision concernant les projets
qui peuvent avoir un effet
sur leur qualité de vie ou leur

environnement.
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/ L'acceptabilité sociale est '

fonction de la perception de "'-..

ce gue deviendrait le milieu a \

la suite de |la réalisation d'un
projet. Cette perception est
modulée, entre autres, par les
valeurs, les croyances et les
attentes véhiculées par le miliew

Lacceptabilité sociale d'un projet
pourrait étre compromise si la
population ne fait pas confiance
au promoteur ou aux instances
décisionnelles.

Une collecte d'information
permettant de connaitre les
différents contextes, y compris les
contextes culturels, démographigue,
historique et de gouvernance, aide 3
mieux comprendre le milieu visé par
le projet et ainsi 3 mieux évaluer les
enjeux susceptibles d'émerger.
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Les expertises et les savoirs locaux

pris en considération dans le cadre

des travaux du promoteur peuvent

bonifier le projet et contribuer a

une appropriation de celui-ci par le
miliew.

Source : MERN, adapté de Yelie (2013) et Stankey and Shindler [2004)
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Offre de service en matiere d’acceptabilité sociale

Réseau de chargés de projet en région

V OFFRE DE SERVICE enmatire . . .
DACCEPTABILITE SOCIALE e Experts dans la connaissance du territoire et du milieu

e Accompagnement en matiere d’acceptabilité sociale aupres des promoteurs et
des communautés locales

Un rBle dexpert en analyse territoriale

ct consriller Ie pramotcur de pstes.

=z
Un rile-conseil

Conseillers sectoriels experts — Mines et Energie

mdf_w:m—s i _— ‘Droicts s ux hydrocarburcel. Sjour surlesprojcts majours dans ke but dc favoriscr

e e RS * Personne-ressource aupres des promoteurs et des acteurs locaux, en
T, : £ : collaboration avec le chargé de projet

e Analyse des demandes, délivrance des droits et des autorisations

Une équipe qui crée des outils d’information et de participation publique

—_— e Expertise-conseil en acceptabilité sociale

e Production d’outils sur les bonnes pratiques en matiere de d’acceptabilité
sociale pronées par le MERN
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Quelques outils disponibles en lighe

L'information produite et les outils développés en matiere d’acceptabilité
sociale par le MERN sont disponibles en ligne a l'adresse suivante
www.quebec.ca/acceptabilite-sociale

e Définition de I'acceptabilité sociale

* Fiche synthese : Facteurs d’influence de I'lacceptabilité sociale
* Fiche synthese : Participation a |la prise de décision

e Offre de service en matiere d’acceptabilité sociale

 Guide des bonnes pratiques sur les comités de suivi et obligations légales
des prom6teurs.pour des projets miniers et d’hydrocarbures
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http://www.quebec.ca/acceptabilite-sociale
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