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Féminin Masculin

17 18
0-12 13-17 18-55 56 et +

3 1 12 24
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 15 18 3 3 39 60 54 6 3 79%
Propreté et entretien du bâtiment 17 21 2 0 40 68 63 4 0 84%
Propreté en entretien extérieur 14 26 1 0 41 56 78 2 0 83%
L'offre de services 15 19 4 0 38 60 57 8 0 82%
La sécurité des lieux 23 18 5 1 47 92 54 10 1 84%

TOTAL: 84 102 15 4 205 336 306 30 4 82%

Âge

COMPILATION DES SONDAGES SUR LA SATISFACTION DE LA CLIENTÈLE
Arrondissement de Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge
Parc de la Plage-Jacques-Cartier 2017
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Quand va-t-on réinstaller les bancs et tables du côté ouest (Cap-Rouge) sur le sentier?

Identifier les arbres et arbustes le long du sentier. (x2)
Félicitations. Nous avons attendu avec impatience ce moment.
Nous apprécions beaucoup! Merci!
Mettre recyclage. Vous pouvz réduire les employés, il n'y en a pas hors saison et c'est ok!
Endroit de prédilection. C'est tellement beau et calme. J'adore le silence. J'ai hâte de pouvoir avoir du café. Merci.
Une ligne jaune médiane sur le tracé de la côte serait plus sécuritaire.
Merci de garder la plage aux marcheurs uniquement. Pas de vélos. C'est agréable d'avoir un parc où se promener librement.
Toilettes - très propres. Bravo et merci!
Table des marées svp. Merci.
Réouvrir la plage aux cyclistes. Merci.
Il y avait un casse-croute il y a 20 ans…on le veut.
Remettre des machines distributrices car très pratique. Merci. (x14)
Chien en laisse.
Comme bien des endroits pas d'urinoires basses pour enfants.
Laver les couverts des poubelles 1 par semaine.
Les marches de la plateforme près de l'escalier devraient être indiquées.

On veut le retour du bar laitier.
Ramasser les déchets.

Merci d'ouvrir les chambres de bain tôt!
Nous n'avons plus de services essentiels - eau, toilettes, restaurant etc. C'était pourtant parfait avant. (x4)
Conserver les toilettes ouvertes l'hiver, nous sommes nombreux à marcher et c'est une nécessité. (x3)
Endroit magnifique avec le beau temps ce sera un vrai paradis.
Super amical et belle qualité de voiliers à quand le retour des cours?
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18 10
0-12 13-17 18-55 56 et +

4 1 8 19
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 15 9 3 3 30 60 27 6 3 80%
Propreté et entretien du bâtiment 18 14 2 0 34 72 42 4 0 87%
Propreté en entretien extérieur 18 15 1 0 34 72 45 2 0 88%
L'offre de services 17 12 1 1 31 68 36 2 1 86%
La sécurité des lieux 18 10 2 1 31 72 30 4 1 86%

TOTAL: 86 60 9 5 160 344 180 18 5 85%
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TOTAL 2 0 0 6 2 2 3 0 0 1 9 2 2

Être ouvert 24h sur 24 et 7 jours sur 7

Propreté des toilettes.
Très bel endroit. Calme et entretenu. Petit bémol= la tenue en laisse des chiens.
"Doggy bag" the same as Plaines d'Abraham please. Thank you.
Urgent. Travaux de restauration des berges. Bientôt il n'y aura plus de sentier. Réparez-le!
Pas assez de stationnement pour personnes âgées.
Les toilettes des dames sont bien entretenues. Bravo!
 Quand allez-vous enlever la clôture ou il y a un trou ça fait 1 an que c'est comme ça?

Personne à l'accueil.
Malheureusement il manque la possibilité de prendre un café. Merci. (x8)
Tables de picque-nicque déplacées. 
La préposée au stationnement ne nous écoutait pas. Elle disait qu'on avait dépassé la file. Il n'y avait personne dans les voitures.
4e fois sans parking handicapé. Donnez la place des employés.
Impolie (l'accueil).

On veut le nom de la Mairesse Boucher car c'est à elle le projet.
Merci pour cette plage et ce parc "magique", superbe..et gratuit! (x5)
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Féminin Masculin

19 14
0-12 13-17 18-55 56 et +

3 1 11 26
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 17 9 8 1 35 68 27 16 1 80%
Propreté et entretien du bâtiment 14 20 7 1 42 56 60 14 1 78%
Propreté en entretien extérieur 18 19 3 1 41 72 57 6 1 83%
L'offre de services 19 16 2 1 38 76 48 4 1 85%
La sécurité des lieux 22 15 0 2 39 88 45 0 2 87%

TOTAL: 90 79 20 6 195 360 237 40 6 82%
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TOTAL 0 1 0 1 3 4 2 2 0 0 12 1 3

Des tricycles devraient être permis. Cela permettrait de découvrir le sentier à bas âge.

Bel accueil au stationnement.

Plus de places de parking. 
J'aurais aimé que les variétés d'arbres du parc amenagé soient identifiées: sont-ils des arbres naturels du site ou, des variétés différentes plantées?
Préfère la présence d'un camion restaurant. Si non distributrices sont nécessaires.

Merci pour la propreté des toilettes. L'entretien ménager est efficace.
Il y a une dame qui joue de l'accordéon sur le site. Moi, je viens ici pour écouter la musique du SILENCE. Est-ce trop demander?
Balayer les marches du sentier.

Installer un module de jeux pour enfants. Abreuvoirs le long du trajet.

Il n'y a pas d'assez de tables de disponibles.

SVP réinstaller le comptoir à hot dog et sandwhich tel qu'on avait anciennement.
Toujours le plaisir gâché par les chiens…(x2)
Encore des vélos aujourd'hui. Surveillant???

Toilette des hommes: 1) plusieurs anciens trous de vis dans les tuiles de céramique: les boucher serait plus propre encore. 2) a) WC: les couvercles sont grippés et difficile à soulever. B) 
Traces de rouille sur certains tuyaux. Merci de prendre soin des lieux comme vous le faites.
SVP mettre des contenants pour le recyclage.
On dit "fontaine" ; un abreuvoir c'est pour les animaux. Ce serait bien de corriger l'affiche.
Pas de téléphone publique. Hé-ô - on a pas tous des cellulaires en passant.
Les toilettes: ca sent l'urine + de l'eau de javel svp.
De la crème glacée svp.

Machines distributrices. (x3)

Excrements de chiens non ramassés près de l'escalier (j'ai laissé un petit sac noir pour qu'un employé (payé de mes taxes) ramasse les excrements. Merci.
Abreuvoir au bout des escaliers (Champlain).

Un service d'accueil svp lors de notre arrivée.

Ambrasia (herbe à poux) - le parc est infecté. (Engagez des jeunes ou OBNL)

Très bel endroit. Merci.
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Féminin Masculin

11 4
0-12 13-17 18-55 56 et +

3 2 3 9
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 7 5 0 0 12 28 15 0 0 90%
Propreté et entretien du bâtiment 7 10 0 1 18 28 30 0 1 82%
Propreté en entretien extérieur 8 8 0 0 16 32 24 0 0 88%
L'offre de services 10 6 1 0 17 40 18 2 0 88%
La sécurité des lieux 9 8 0 0 17 36 24 0 0 88%

TOTAL: 41 37 1 1 80 164 111 2 1 87%
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TOTAL 0 0 0 3 0 1 1 3 0 0 3 0 2

Identifier les espèces d'arbres svp. (un professeur)

Manque de surveillance: 6 vélos entre 17 h 30 et 17 h 45 (jeudi 10 août 2017)
Bravo au camion resto hier et aujourd'hui (9 août) ; la génératrice a été mise en arrière du mur. Ca fait nettement moins de bruit. Merci. 

Meilleur attention à accorder aux cyclistes.
Très bel endroit. À préserver absolument!
Avoir des bacs de recyclage car nous devons jeter les articles recyclables dans les poubelles.
Installer des appreils d'exercice comme on voit dans certains parcs.
Depuis des années, l'odeur d'urine persiste dans la toilette des hommes. Petit lavage par semaine? Merci!

Super endroit nature en ville!
Pour signaler avoir vu plusieurs vélos circuler dont un qui est arrivé de Cap-Rouge, et il arrivait aux escaliers.Il ne faudrait pas changer la dynamique de la plage.
Avoir une liste de restaurants que l'on peut appeler pour livraison au parc.
Emma est très serviable. Merci à elle et au reste de l'équipe.
Merci, c'est magnifique! On est chanceux d'habiter Québec!
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Féminin Masculin

14 10
0-12 13-17 18-55 56 et +

1 3 5 18
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 13 13 1 2 29 52 39 2 2 82%
Propreté et entretien du bâtiment 16 10 2 2 30 64 30 4 2 83%
Propreté en entretien extérieur 14 14 1 1 30 56 42 2 1 84%
L'offre de services 17 11 0 2 30 68 33 0 2 86%
La sécurité des lieux 13 14 1 1 29 52 42 2 1 84%

TOTAL: 73 62 5 8 148 292 186 10 8 84%
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Navette pour personnes n'ayant pas d'auto (x2); service de location de chaise pour personnes âgées pas d'auto. Merci de m'écouter.
Très content d'avoir découvert cet endroit beau et calme.
Félicitations - très propre (x4)
Interdiction aux motos bruyantes. 
Distributrices (x5) 

Article 8: inclut-on la possibilité de faire de petits feux pour griller des guimauves? Merci Jason. (Jason_boiteau@hotmail.com)
Merci infiniment de conserver le nom de la Plage Jacques Cartier à cet bel endroit que nous fréquentons à tous les jours. (x2)

Plus de toilettes et à plusieurs places.
Plus de tables.
Mettre des pancartes interdisant les bicyclettes. Il y a des cyclistes sur la piste piétonne.
Les salles de bain auraient besoin d'un bon nettoyage.
Très belle place dommage baignade interdite. Je viens de la Côte-nord. Très beau!
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0-12 13-17 18-55 56 et +

4 1 8 19
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note

Accueil du personnel 15 9 3 3 30 60 27 6 3 80%
Propreté et entretien du bâtiment 18 14 2 0 34 72 42 4 0 87%
Propreté en entretien extérieur 18 15 1 0 34 72 45 2 0 88%
L'offre de services 17 12 1 1 31 68 36 2 1 86%
La sécurité des lieux 18 10 2 1 31 72 30 4 1 86%

TOTAL: 86 60 9 5 160 344 180 18 5 85%
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Féminin Masculin

19 14
0-12 13-17 18-55 56 et +

3 1 11 26
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 17 9 8 1 35 68 27 16 1 80%
Propreté et entretien du bâtiment 14 20 7 1 42 56 60 14 1 78%
Propreté en entretien extérieur 18 19 3 1 41 72 57 6 1 83%
L'offre de services 19 16 2 1 38 76 48 4 1 85%
La sécurité des lieux 22 15 0 2 39 88 45 0 2 87%

TOTAL: 90 79 20 6 195 360 237 40 6 82%
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11 4
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3 2 3 9
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 7 5 0 0 12 28 15 0 0 90%
Propreté et entretien du bâtiment 7 10 0 1 18 28 30 0 1 82%
Propreté en entretien extérieur 8 8 0 0 16 32 24 0 0 88%
L'offre de services 10 6 1 0 17 40 18 2 0 88%
La sécurité des lieux 9 8 0 0 17 36 24 0 0 88%

TOTAL: 41 37 1 1 80 164 111 2 1 87%

PPJC
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0-12 13-17 18-55 56 et +

1 3 5 18
SUJETS Très élevé Élevé Faible Très faible Total Très élevé Élevé Faible Très faible Note
Accueil du personnel 13 13 1 2 29 52 39 2 2 82%
Propreté et entretien du bâtiment 16 10 2 2 30 64 30 4 2 83%
Propreté en entretien extérieur 14 14 1 1 30 56 42 2 1 84%
L'offre de services 17 11 0 2 30 68 33 0 2 86%
La sécurité des lieux 13 14 1 1 29 52 42 2 1 84%

TOTAL: 73 62 5 8 148 292 186 10 8 84%

SEPTEMBRE

COMPILATION DES SONDAGES SUR LA SATISFACTION DE LA CLIENTÈLE - 2017
Arrondissement de Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 11 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 2 1 2 1
3 1 3 1 3 3 1 3 1
4 1 4 1 4 4 1 4 1
5 1 5 1 5 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M COMPILATION F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 17 18
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 3 1 12 24
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 18 3 3
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 17 21 2 0
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1 3 14 26 1 0
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 15 19 4 0
5 1 5 1 5 1 5 5 1 5 23 18 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4
5 1 5 1 5 1 5 1 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

COMPILATION MENSUELLE

7



Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 4 4 1
5 1 5 1 5 1 5 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe Sexe
Âge 1 Âge 1 Âge Âge Âge
1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 2 2
3 1 3 1 3 3 3
4 1 4 1 4 4 4
5 1 5 1 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe
Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 4 1 4
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M COMPILATION F M
Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 18 10
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 4 1 8 19
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 9 3 3
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 18 14 2 0
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1 3 18 15 1 0
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 17 12 1 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1 5 18 10 2 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2
3 1 3 1 3 1 3 1 3
4 1 4 1 4 1 4 1 4
5 1 5 1 5 5 1 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

COMPILATION MENSUELLE
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe
Âge Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4
5 1 5 1 5 1 5 1 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 3 1 3 1 3 1
4 1 4 4 1 4 1 4 1
5 1 5 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M COMPILATION F M
Sexe Sexe Sexe 1 Sexe Sexe Sexe 19 14
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 3 1 11 26
1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 9 8 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 14 20 7 1
3 1 3 1 3 1 3 3 1 3 18 19 3 1
4 1 4 1 4 1 4 4 1 4 19 16 2 1
5 1 5 1 5 1 5 5 1 5 22 15 0 2

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 4
5 1 5 1 5 1 5 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

COMPILATION MENSUELLE
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge Âge
1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 2
3 1 3 1 3 1 3 3
4 1 4 1 4 1 4 4
5 1 5 1 5 1 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe Sexe Sexe 1 Sexe
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M COMPILATION F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe Sexe 11 4
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge Âge Âge 3 2 3 9
1 1 1 1 1 1 1 1 7 5 0 0
2 1 2 1 2 1 2 2 2 7 10 0 1
3 1 3 3 1 3 3 3 8 8 0 0
4 1 4 4 1 4 4 4 10 6 1 0
5 1 5 5 1 5 5 5 9 8 0 0

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

COMPILATION MENSUELLE
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M COMPILATION F M
Sexe Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 1 Sexe 14 10
Âge Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 3 5 18
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 13 1 2
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 16 10 2 2
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1 3 14 14 1 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 17 11 0 2
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1 5 13 14 1 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe 1 Sexe 1 Sexe Sexe 1 Sexe 1
Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1 Âge 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1
3 1 3 1 3 1 3 1 3 1
4 1 4 1 4 1 4 1 4 1
5 1 5 1 5 1 5 1 5 1

COMPILATION MENSUELLE
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M COMPILATION F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe 0 0
Âge Âge Âge Âge Âge Âge 0 0 0 0
1 1 1 1 1 1 0 0 0 0
2 2 2 2 2 2 0 0 0 0
3 3 3 3 3 3 0 0 0 0
4 4 4 4 4 4 0 0 0 0
5 5 5 5 5 5 0 0 0 0

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5

Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M Formulaire F M
Sexe Sexe Sexe Sexe Sexe
Âge Âge Âge Âge Âge
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
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