
1 
 

 

 

 

 

Mémoire présenté au Bureau d’audiences publiques sur l’environnement 

(BAPE) 

Projet de construction d'un tramway à Québec 

 

 

 

La promotion du transport en commun en ligne avec 

notre vision du développement durable 

 

 

 

 

 

 

Présenté par iA Groupe financier 

Déposé le 28 juillet 2020 

  

RocheSéverine
Tampon 



2 
 

À propos de iA Groupe financier 

iA Groupe financier est un groupement de sociétés d’assurance et de gestion de patrimoine des 

plus importants au Canada. Il mène aussi des activités aux États-Unis. 

Fondée en 1892, l’entreprise figure au nombre des grandes sociétés publiques au pays. Ses 

titres sont inscrits à la Bourse de Toronto, sous les symboles IAG (actions ordinaires) et IAF 

(actions privilégiées). Au 31 mars 2020, la capitalisation boursière de l’entreprise s’élevait à 4,7 

milliards de dollars. 

Au Canada, iA Groupe financier exerce ses activités dans quatre grands secteurs : l’Assurance 

individuelle et la Gestion de patrimoine individuel, qui répondent aux besoins des particuliers, et 

l’Assurance collective et l’Épargne et retraite collectives, qui s’adressent aux besoins des 

groupes et des entreprises. Un cinquième secteur d’activité est constitué des Affaires 

américaines. 

iA Groupe financier dessert plus de quatre millions de clients et emploie quelque 8 000 

personnes en Amérique du Nord. L’actif sous gestion et sous administration de l’entreprise se 

situait à 175,7 milliards de dollars au 31 mars 2020. 

La mission de l’entreprise est d’assurer le bien-être financier de ses clients en leur offrant des 

protections personnelles et des solutions d’investissement qui les aideront à atteindre leurs 

objectifs de vie. 

Mise en contexte 

En 2018, la Ville de Québec a lancé son projet de Réseau structurant de transport en commun, 

prévu pour entrer en fonction en 2026. Québec était alors la seule ville canadienne de plus de 

500 000 habitants à ne pas avoir de réseau structurant de transport en commun existant ou en 

cours de réalisation. 

Le projet de la Ville de Québec comporte diverses composantes, dont un tracé de 23 kilomètres 

de tramway électrique. 

L’enjeu du transport en commun dans la Capitale est important pour iA Groupe financier, 

notamment dû au fait que l’entreprise compte quelque 2 670 employés à Québec. 

Depuis plusieurs années déjà, iA Groupe financier encourage ses employés à utiliser les modes 

de transport alternatifs par des programmes de covoiturage et des incitatifs au transport en 

commun et aux transports actifs.  
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Voici quelques précisions concernant ces programmes à Québec : 

Transport en commun 

L’entreprise défraie pour ses employés 50 % de L'abonne BUS du Réseau de transport de la 

Capitale (RTC) et de la Société de transport de Lévis (STL). En 2019, 479 employés étaient 

abonnés au RTC et à la STL. 

Covoiturage 

Depuis 2009, iA Groupe financier offre à ses employés de Québec un programme de covoiturage 

en partenariat avec l’organisme Covoiturage.ca. De plus, iA Groupe financier réserve 24 espaces 

de stationnement pour ses employés qui font du covoiturage. En 2019, 261 employés étaient 

inscrits au programme de covoiturage. 

Transport actif 

À Québec, plus de 200 supports à vélos sont disponibles sur les différents sites de l’entreprise. 

Celle-ci met également des douches et des vestiaires à la disposition de ses employés. 

Participation à des événements de transport collectifs et actifs 

Depuis quelques années, iA Groupe financier participe de façon importante au Défi sans auto 

solo, organisé dans le cadre de la semaine des transports collectifs et actifs. Plus de 300 

employés prennent part au Défi.  

Politique de retour à domicile garanti 

iA Groupe financier offre une politique de retour à domicile garanti (RDG) lors d'une situation 

imprévue pour les employés qui utilisent des modes de transport collectifs et actifs. 

En vertu de cette politique, les employés qui se rendent au travail par mode de transport 

alternatif (autobus ou covoiturage) peuvent bénéficier d’un déplacement en taxi, aux frais de la 

compagnie, pour quitter le travail en cas de situation d’urgence. Cette politique assure ainsi aux 

employés un moyen de transport sans devoir se soucier de contraintes d’horaires. 

Entreprise carboneutre 

Par ailleurs, iA Groupe financier s’est engagé à devenir une entreprise carboneutre dès 2020. La 

certification « Entreprise carboneutre » atteste que l’ensemble des émissions de GES qui n’ont 

pu être éliminées par les mesures de réduction instaurées par l’entreprise ont été calculées et 

compensées. 

La compensation ne confère pas le droit de polluer et ne cherche pas à rendre plus acceptables 

les émissions de GES. La compensation est plutôt un mécanisme qui permet d’agir 
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concrètement en investissant volontairement dans des projets climatiques qui réduisent les GES 

dans l’atmosphère. 

Ainsi, les GES émis par les activités directes et indirectes de iA Groupe financier sont compensés 

par un investissement dans des crédits-carbones. Un crédit-carbone (ou crédit compensatoire) 

est une unité de mesure utilisée pour faciliter les transactions visant à réduire l’impact des 

activités humaines sur le climat. 

Par l’achat de crédits-carbones, l’entreprise investit dans des projets de reboisement, d’énergies 

renouvelables et d’efficacité énergétique rigoureusement sélectionnés par un partenaire 

spécialisé en environnement. 

En 2018, les déplacements domicile-travail de l’ensemble des employés de iA Groupe financier 

ont représenté environ 18 % de la totalité des gaz à effet de serre (GES) émis par l’entreprise. 

Les autres sources d’émission de GES sont la consommation énergétique des immeubles dont 

l’entreprise est propriétaire, les déplacements d’affaires, la gestion des matières résiduelles et 

les événements organisés par l’entreprise. 

iA Groupe financier a comme objectif prioritaire de réduire le plus possible à la source ses 

émissions de GES.  

La position de iA Groupe financier 

iA Groupe financier est favorable au projet de Réseau structurant de transport en commun 

présenté par la Ville de Québec et souhaite sa réalisation selon l’échéancier proposé menant à 

une entrée en fonction en 2026. 

Par ses diverses composantes et son étendue, le Réseau structurant de transport en commun 

facilitera la vie des employés de iA Groupe financier et les incitera à utiliser encore en plus grand 

nombre le transport en commun dans leurs déplacements entre le domicile et le lieu de travail. 

Ce projet représente un rehaussement significatif de la qualité et de la diversité de l’offre en 

matière de transport en commun. 

Au niveau environnemental, le Réseau structurant de transport en commun permettra de 

réduire l’émission de gaz à effet de serre (GES). Au Québec, le secteur des transports est 

responsable de 43 % des émissions de GES. Il s'agit donc d'un secteur d’intervention névralgique 

dans la lutte aux changements climatiques. Il est prévu qu’à lui seul, le projet de Réseau 

structurant de transport en commun présente un gain net évalué à 151 000 tonnes de CO2 sur 

15 ans, incluant les émissions de GES émises lors de la période de travaux. 

La réduction des GES correspond bien à notre objectif corporatif de réduire à la source 

l’émission de GES émis par les déplacements domicile-travail en auto de nos employés. 

En conclusion, iA Groupe financier considère que la promotion du transport en commun est en 

ligne avec la vision du développement durable de l’entreprise. 


