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Dans les réponses «Autre» nous trouvons: 
- Des motifs qui se retrouvent déjà dans la liste des choix, dont ce qui a trait aux sorties culturelles 
- Des listes de motifs pour lesquels les répondants utilisent le transport en commun n’indiquant donc 
pas le plus fréquent. 
- Des motifs relatifs à la santé (tel que les rendez-vous médicaux) 
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Dans les réponses à cette question ouverte, plusieurs répondants réitèrent leur réponse à la question 
précédente.  
 
Des suggestions autres recueillies, en voici quelques unes des plus récurrentes: 
- synchroniser le traversier avec les circuits d’autobus; 
- proposer un autre moyen de transport en commun que l’autobus; 
- ajouter du WiFi dans le transport en commun; 
 - aménager des stationnements incitatifs; 
- assurer la civilité des passagers et des conducteurs; 
- arrimer la tarification inter-rives; 
- considérer l’autopartage comme du transport en commun; 
- desservir l’aéroport; 
- cesser les freinages brusques dans les autobus; 
- ajouter des supports à vélo; 
- faciliter l’embarquement des poussettes; 
- aménager des artères uniquement pour le transport en commun et les transports actifs; 
- implanter des taxi-bus en banlieue; 
- ajouter des feux blancs prioritaires pour autobus sur les intersections qui s’y prêtent; 
- ajouter des trajets pour relier des lieux qui ne sont pas présentement directement reliés; 
- etc. 
 
D'autres suggestions ont été émises mais ne concernaient pas le transport en commun (ex. 
aménager plus de pistes cyclables) 
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Q6 De manière globale, quel est votre niveau de satisfaction quant à la mobilité 
dans l’agglomération de Québec? (suite) 

Analyse selon deux types d’usagers : automobilites et utilisateur du transport en commun.1 

 

  
                                                        

1 Les automobilistes et les usagers du transport en commun ont été classés selon la typologie utilisée par le 
RTC: 
Régulier : plus de trois jours par semaine; Occasionnel : un à trois jours par semaine; Circonstanciel : au moins 
une fois par mois; Non-usager: moins d'une fois par mois et jamais 
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Voir page suivante

11



 

 

Q8 Quel est le plus grand problème que vous rencontrez lors de vos 
déplacements dans l’agglomération de Québec?   

 
Rappel sur la méthode d’analyse pour traiter les réponses ouvertes à cette question: 

D’abord, pour établir la codification des réponses en catégories, nous avons procédé à la lecture d’un échantillon 
aléatoire de 500 commentaires. Ensuite, nous avons généré un échantillon aléatoire de 500 réponses pour 
procéder à l’analyse qui se retrouve dans le présent rapport. 

Les rares réponses qui ne correspondaient à aucune des neuf catégories se sont vues attribuer les catégories « 
autre » ou « aucun ». Les commentaires pouvaient être associés à plus d’un choix de réponse. Le profil des 
répondants de cet échantillon est représentatif en matière de genre, d’âge et d’utilisation du transport en commun 
du profil de l’ensemble des répondants à la question.  

Ce choix méthodologique a été conseillé par un expert statisticien. 
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Q13 à Q21 Analyse complémentaire 
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Appuis aux mesures proposées dans le sondage selon le lieu de résidence 
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Appuis aux mesures proposées dans le sondage selon la fréquence d’utilisation du 
transport en commun
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Appuis aux mesures proposées dans le sondage selon la fréquence d’utilisation de 
l’automobile 
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Plusieurs ont répondu à cette question par "non".  

Cette question a aussi a été l'occasion de réitérer un point de vue déjà énoncé précédemment, comme leur 
appui ou leur opposition à un SRB. D'autres modes de transport ont aussi été proposés à cette question: 
tramway, monorail, métro, etc. 

Concernant les autres suggestions, en voici quelques unes des plus récurrentes: 
- aménager les horaires des cours au cégep et à l’université pour éviter l’heure de pointe (chrono-
aménagement); 
- se doter d’un plan et le respecter, malgré les changements d’administration; 
- se doter d’un plan de gestion de la demande de transport; 
- informer la population des améliorations en cours et à venir; 
- instaurer la gratuité des transports en commun aux périodes de pointe; 
- desservir les lieux d’activités de plein air avec le transport en commun; 
- améliorer les feux de circulation pour les piétons pour réduire l’attente; 
- favoriser le patin à roulettes avec des pistes cyclables en bon état; 
- doter les autobus de supports à vélo; 
- etc. 
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Comme à la question 22, plusieurs ont répondu à cette question par "non" et cette question a également 
été l'occasion de réitérer un point de vue déjà énoncé précédemment, comme leur appui ou leur opposition 
à un réseau de transport en commun structurant. 

Plusieurs ont également profité de cette question pour faire des commentaires sur la démarche de 
consultation. Pour avoir un aperçu des commentaires formulés sur la démarche, veuillez consulter l'annexe 
1 du rapport de consultation. 
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17 % (1905)

41



42



43



44



45


