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Santé

L’Organisation mondiale de la santé (OMS)* définit la santé comme
«… un état complet de bien-être physique, mental et social et ne 
consiste pas seulement en une absence de maladie ou d’infirmité ». 

En santé publique, on considère la santé dans un contexte global, 
influencée dans le temps et l’espace par de multiples facteurs:               
les déterminants de la santé. 

Ces déterminants peuvent être définis comme l’ensemble des 
facteurs qui ont une incidence, positive ou négative, sur la santé 
des individus ou de la population. 





Déterminants de la santé



Exemple d’interactions Milieu-Santé-Communauté



Santé

Nous appréhendons que des gens soient incommodés par de 
multiples nuisances provenant notamment de la poussière, 
du bruit et des vibrations de sautage, du trafic, etc. 

• D’un point de vue de santé publique, une nuisance nuit à la 
qualité de vie. 

• Une atteinte à la qualité de vie d’un individu risque d’avoir 
un impact sur sa santé. 



Construction des routes et des infrastructures,
Transport du minerai, 
Sautages (explosifs) 

Forages 
Concassage 

Nuisances à la qualité de vie – Effets santé

Effets directs sur 
le bien-être et les 
habitudes de vie

Effets indirects sur : 
• Santé physique 

actuelle et future
• Santé 

psychologique

Sommeil perturbé 
Stress 
Perte de tranquillité
Préoccupations pour la santé 
(surtout les plus fragiles)
Perte de valeur mobilière

Poussière - Pollution de l’air
Bruit et vibrations 

Trafic routier (camionnage, autos)



Santé publique

Différents accompagnements et types d’ordonnances modulés                                             
en fonction du signalement.

Nuisances → prévention 

Menace (réelle ou appréhendée) → protection

Urgence → protection



Cadre de gestion des risques





Gestion des risques en santé

1- Informer

• Pour permettre aux parties prenantes de mieux 
comprendre le risque et son processus de gestion. 

• Fournir de l’information équilibrée et objective pour 
faciliter la compréhension du problème et des 
solutions envisagées. 

Engagement des acteurs clés : tenir au courant les parties 
affectées ou intéressées de la situation et de son 
évolution.



Gestion des risques en santé

2- Consulter

• Pour obtenir la rétroaction des parties prenantes sur 
des éléments de l’évaluation du risque, les options 
possibles ou les décisions. 

• Les acteurs clés s’engagent à être attentifs aux 
préoccupations et aux aspirations des parties 
affectées ou intéressées, et à leur faire connaître de 
quelle manière leurs commentaires influencent les 
décisions.



Gestion des risques en santé

3- Impliquer les parties prenantes 

Pour établir avec elles un dialogue visant :
• à comprendre leurs perceptions du risque; 
• à développer une vision commune du risque et de la 

démarche à adopter. 
La prise en compte de leurs intérêts et de leurs 
préoccupations est ici très importante. 



Gestion des risques en santé

4-Collaborer

Pour résoudre conjointement des problèmes :
• en établissant des partenariats avec les différentes 

parties prenantes;
• à la recherche de consensus. 

Lorsqu’il y a de la controverse ou de l’ambiguïté, une 
participation accrue des parties affectées et intéressées 
est recommandée.



Gestion des risques en santé

5-Prise de décision

• en identifiant les options/combinaisons d’options 
apportant, pour l’ensemble des parties prenantes, le 
meilleur équilibre entre bénéfices et inconvénients. 

La participation des parties prenantes à cette étape 
favorise la légitimité de la décision.



WWW.NOUVEAUMONDE.CA   ::  TSX.V: NOU
Privé et confidentiel

© Nouveau Monde Graphite inc.

Enjeux identifiés par NMG

• Perte de valeur immobilière
• Bruit et qualité de l’air
• Impacts potentiels sur l’environnement et  l’eau
• Création d’emplois et développement économique
• Santé physique et psychosociale de la communauté
• Relations et communication avec la communauté
• Utilisation du territoire et empreinte du projet 
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Constats

Malgré plusieurs efforts de NMG, de rencontres d’information et 
d’échanges…

Plusieurs résidents et villégiateurs s’opposent au projet. 
Crainte d’une rupture ; vocation récréotouristique menacée 

Les organisations locales et régionales et une partie de la 
population locale sont favorables au projet, 

s’il respecte le milieu environnemental

Polarisation et tensions



Pour diminuer polarisation et tensions

Besoin :
• D’un climat d’ouverture, de dialogue, de sérénité
• D’une gestion saine et proactive de la minière et de la ville
• De transparence 
• De communication : opérationnelle + avec les parties 

affectées et intéressées
• D’une meilleure répartition des risques vs des bénéfices
• D’équité et de neutralité des pouvoirs municipaux
• De soutien du gouvernement et d’harmonisation



Merci de votre attention

Questions?
Commentaires?



Caractéristiques d’une communauté en santé, selon l’OMS 

• Les citoyens ont accès à de l’eau potable, de la nourriture, des logements de 
qualité. 

• Les citoyens ont accès à des services de santé adéquats et sont de façon 
générale en bonne santé.

• Les citoyens se sentent en sécurité. 
• Les citoyens ont accès à un travail qui les satisfait. 
• Les jeunes ont envie d’y rester et d’y fonder une famille. 
• L’environnement physique y est bien respecté.
• Les groupes d’entraide y sont nombreux et bien articulés entre eux. 
• Les activités culturelles y sont importantes et permettent de renforcer le 

sentiment d’appartenance des citoyens à leur communauté. 
• L’accès aux différents services publics et privés y est facilité pour tous les 

citoyens. 
• L’activité économique y est importante et bien diversifiée. 
• Ses citoyens participent aux décisions qui les touchent. 

Source: Lévesque, 2004



L’ÉIS ou l’ÉIESS doit prendre en considération ces hypothèses d’impacts : 

a. l’impact sur les nuisances et risques à la santé et au bien-être;
b. l’impact sur la sécurité et le sentiment de sécurité;
c. l’impact sur la cohésion sociale et la confiance communautaire;
d. l’impact sur l’économie, la capacité de support du milieu et l’emploi.

L’ÉIS ou l’ÉIESS doit prendre en considération les groupes vulnérables suivants :

a. les enfants, vulnérables en ce moment, mais leaders de demain;
b. ceux qui sont fragilisés : malades (asthmatiques, MPOC, maladies cardio-

vasculaires), âgés, les plus démunis;
c. les gens vivant à proximité de la mine et des trajets de camionnage et les 

communautés autochtones;
d. les travailleurs.

Impacts et vulnérabilités



L’ÉIS ou l’ÉIESS doit présenter toutes  les considérations, les 
bonnes pratiques et les mesures d’atténuation efficaces pour les 
impacts sur le bien-être et la santé qui ont une forte probabilité 
d’occurrence ou une forte gravité (conséquences). 

Une surveillance étroite et un plan de suivi devront aussi être 
établis.

Une gestion transparente et participative, s’inspirant du cadre de 
gestion des risques* de l’INSPQ, est suggérée.

*https://www.inspq.qc.ca/publications/2106

https://www.inspq.qc.ca/publications/2106

	La Santé, ses déterminants et la gestion des risques en santé
	Santé
	Diapositive numéro 3
	Déterminants de la santé
	Diapositive numéro 5
	Santé
	Diapositive numéro 7
	Diapositive numéro 8
	Diapositive numéro 9
	Diapositive numéro 10
	�Gestion des risques en santé�
	�Gestion des risques en santé�
	�Gestion des risques en santé�
	�Gestion des risques en santé�
	�Gestion des risques en santé�
	Diapositive numéro 16
	Constats
	Pour diminuer polarisation et tensions
	Merci de votre attention��Questions?�Commentaires?
	Diapositive numéro 20
	Diapositive numéro 21
	Diapositive numéro 22

